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UBICAZIONE: 

L'ambulatorio è collocato presso il PAD. 63 piano 2° (ex servizio 

Endoscopia) via Piave, 20 - Bollate 

Orario di apertura: 

da lunedì a venerdì dalle ore 8.00 alle ore 16.00 

sabato dalle ore 8.00 alle ore 12.30 

Telefono: 02 994305208 

COME RAGGIUNGERCI: 

� IN TRENO: FNM - linea Milano-Saronno - fermata Bollate Centro 

� IN AUTOBUS: per i Comuni limitrofi linea Airpullman 

� IN AUTOMOBILE: da Piazzale Maciachini Superstrada Milano Meda,
uscita Novate poi direzione Bollate; Autostrada Milano Laghi: uscita
Arese seguire indicazioni per Bollate. 
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La presenza dell'ambulatorio infermieristico del PO. di Bollate 
rappresenta un nodo strategico importante delle cure primarie 
perchè garantisce appropriate risposte ai bisogni di assistenza 
infermieristica dell'utente portatore di lesioni/ulcere o ferite di 
complessa e difficile guarigione, intendendo con ciò lesioni 
croniche che non guariscono e/o non progrediscono attraverso 
le fisiologiche fasi di riparazione tissutale. 
Esse comprendono le ulcere ischemiche, diabetiche, da 
pressione, ustioni, deiescenze chirurgiche, ecc. .. . 
Le cause sono spesso complesse e multifattoriali, tali da 
comportare un inquadramento diagnostico del paziente 
accurato e globale e, conseguentemente, un piano assistenziale 
e terapeutico personalizzato. 
L'ambulatorio nasce con l'obiettivo di costruire un legame tra i 
servizi ospedalieri territoriali al fine di assicurare la continuità 
assistenziale attraverso la presa in carico della persona portatrice 
di lesioni croniche. 

ATTIVITÀ 
► Presa in carico dell'utente

► Valutazione iniziale medico-infermieristica

► Prescrizione del trattamento e impostazione del piano

assistenziale individualizzato

► Effettuazione medicazioni complesse

► Follow up

► Interventi educativi volti a promuovere nella persona il
processo di autocura (self-care) favorendo una partecipazione
attiva e consapevole

► Prestazione di consulenza verso il paziente ricoverato

PRESTAZIONI EROGATE 
• Medicazioni semplici

• Medicazioni complesse

• Bendaggio semplice

• Bendaggio compressivo

• Esami colturali

• Istruzione ed educazione all'autogestione delle lesioni

(detersione, disinfezione, ecc)

• Istruzione alla prevenzione e al trattamento delle lesioni

croniche

• Attività di consulenza ed informazione in materia di

prevenzione, cura e mantenimento del livello di salute ed
autonomia.

RISORSE PROFESSIONALI 
L'equipè è costituita da: 

0 medico chirurgo specialista, Dipartimento di Chirurgia 
Aziendale 

0 infermiere esperto in Wound care (letteralmente: cura della 

ferita), S.I.T.R.A. (Servizio Infermieristico Tecnico Riabilitativo 

Aziendale). 

MODALITÀ DI ACCESSO 
All'ambulatorio possono afferire pazienti ricoverati, pazienti post­

dimessi e persone portatrici di lesioni/ferite. 

Pazienti ricoverati: tramite richiesta di consulenza su apposita 
modulistica. 

Pazienti post-dimessi e utenti: tramite richiesta del medico 
curante o del medico specialista ospedaliero, con modalità 
diretta (tramite Centro Unico di Prenotazione - CUP) o su 
prenotazione telefonica (numero verde gratuito Call Center 

Regionale 800.638.638, attivo dal lunedì al sabato dalle ore 
8.00 alle ore 20.00 escluso i festivi). 


