Sistema Socio Sanitario

% Regione
Lombardia

ASST Rhodense

MISURE PER GARANTIRE LA MASSIMA SICUREZZA NEI CONSU LTORI FAMIGLIARI
DELLAASST RHODENSE: Paderno Dugnano, Bollate compeso sede distaccata “Il Cerchio”-
Rho-Settimo Milanese-Cesano Boscone-Corsico

Al fine di assicurare il progressivo ripristino tiitte le attivitd sociosanitarie nella massima re@zna di
Utenti e Operatori nella cosiddetta “Fase 2" detkegenza da SARS-CoV-2 e per tutta la durata
dell’emergenza sanitaria da COVID-19, come stabtlialla Delibera del Consiglio dei Ministri del 31
gennaio 2020 , e dalla DGR 3226 del 9 giugno 2@RkGseguito illustriamo le misure adottate nei
consultori famigliari per garantire la massima st@za nell’ erogazione delle prestazioni :

1) La dotazione e l'utilizzo dei Dispositivi di Proteae Individuale (DPI) saranno gestiti secondo le
indicazioni nazionali e le ordinanze regionali, 88T garantira I'approvvigionamento dei
dispositivi di protezione, fatti salvi casi padiari, debitamente documentati, nei quali verra
chiesto a Regione e Comuni di coadiuvare la stiauthella messa a disposizione di tali strumenti
anche tramite I'Unita di crisi regionale.

2) Viene individuato qualeeferente territoriale per la prevenzione ed il cotrollo delle infezioni
COVID-19 il direttore della UOC Qualita, Accreditamento e Risk Management aziendale.
Tale figura dovra assicurare il coordinamento idedgérventi e garantire un flusso informativo
efficace, oltre che mantenere i rapporti con gitie le Strutture di riferimento e verificare che
siano rispettate le misure igienico-sanitarie gaaificazione degli ambienti specifici.

1. TIPOLOGIE DI ATTIVITA

Le attivita ambulatoriali rese in sede, se non altrimenti erogabili, avverranno su appuntamento, previo
compilazione della scheda di triage, previo rilevazione della temperatura corporea all'accesso della
struttura, assicurando il necessario distanziamento e/o 'uso di DPI.

Di seguito la copia della scheda che verra somministrata o per telefono il giorno prima della prestazione
o all’atto dell’accesso dell’'utente :
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v R‘a-gmgn B- ISTRUZIONI PER LE ULKDO E SERVIZII PER LA GESTIONE DI IODE ::_
'!' Lombardia EVENTUALI CAST SOSPETTI DI POLMONITE DA NUOVO amb/lerTiione
COROMAVIRUS EV
ASET Rhodente (SARS-COV-2) BEV 01
DIREZIONE SANITARIA DDMMPP - CLIO — UD Qualita Accraditamento & Risk
AFIENDALE Mans rement — UOMML -SEP

ALl 3 TRIAGE TELEFONICO DEL PAZIENTE E DEI FAMILIARI/CAREGIVER

DATI IDENTIFICATIVI DEL PAZIENTE:

Il PAZIENTE presenta:

Sintomo 51 ]
Fehre

Tosze

Tiifficals respimatoria

Anamnesi 5T ]
Esposizions a cast accerar (vivi o decadum)

Espiosizions a cas sospen o ad alto rschio (casi probabill)
Coniafit con persons neniraie da paeseTocalii a nschuo
Coneatn con familian di casi sespetn

Il FAMILIARE/ CAREGIVER presenta:

Sintomo 51 o]
Febbre

Tosze

M di pola
Tiifficol:= respimatoria

Anamnes] sl RO
Esposizions a Cast accerait (vivi o decedim)

Esposizions a casi sospen o ad alto nschio (casi probabili)
COniaill Coo persone nemire da paese’Tocalia @ nscheo
Contatnn con fanulian di casi sospet

NOTE:

DATA:

FIRMA LEGGIBILE OPERATORE SANITARIO

Tae Tal

Le attivita ambulatoriali in modalita individuale, se non altrimenti sostituibili (esempio: televisita,
chiamata video o telefonica, contatto telematico), sono organizzate in modo da impedire gli affollamenti
nelle sale di attesa, cadenzati tenendo conto anche delle tempistiche di controllo e
vestizione/svestizione, sanificazione locali o strumenti, e limitando gli accompagnatori ai soli casi
strettamente necessari (esempio: minori, gravi disabilita, ecc.).

Le attivita di gruppo verranno di norma garantite con il ricorso ad attivita a distanza su piattaforma e
account aziendali, oppure a domicilio, nel rispetto anche della libera scelta dell’utenza e in linea a
guanto gia previsto dagli art. 47 e 48 del Decreto-legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito nella Legge 24
aprile 2020, n. 27. Qualora I'’équipe ritenga necessario, per garantire I'attivita clinica e di prevenzione,
procedere a riattivare setting di gruppo, anche in ambito scolastico, gli stessi dovranno prevedere il
rispetto del distanziamento sociale minimo di 2 metri, almeno per le prime 4 settimane dopo il riavvio
del servizio, salvo diverse indicazioni ovvero riformulato in base all'andamento epidemiologico.
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L'organizzazione dei gruppi terra conto delle specificita di rischio quali, ad esempio, la superficie dei locali
e la loro ventilazione preferibilmente naturale, la possibilita di tollerare i DPI da parte dei pazienti o la
loro attitudine ad attenersi alle regole di distanziamento sociale e di igiene delle vie respiratorie. Resta
inteso tuttavia che ai sensi dell’ art. 9, comma 2 del DPCM 17 maggio 2020 le persone con disabilita
motorie o con disturbi dello spettro autistico, disabilita intellettiva o sensoriale o problematiche
psichiatriche e comportamentali o non autosufficienti con necessita di supporto, possono ridurre il
distanziamento sociale con i propri accompagnatori o operatori di assistenza, operanti a qualsiasi titolo,
al di sotto della distanza prevista.

2. PERCORSI E LE MODALITA DI ACCOGLIENZA

L'accesso di visitatori, familiari, accompagnat@riregolamentato e ridotto all’effettiva necesssa,
garantisce, al di la della cartellonistica di sbiligzazione, una corretta informazione rivoltaittitcoloro
che accedono e permangono presso la struttura afitagqui  visitatori (per es. fornitori, corrieri e
familiari, ....), affinché adottino idonee misuresiturezza.

All'arrivo nella sede assegnata, l'utente, manteloela mascherina, viene accolto dall’operatore cidi
e si invita a:

sanificazione delle manicon soluzione gel disinfettante o acqua e sapegeaendo le indicazioni e i
tempi per una corretta sanificazione;

Il lavaggio mani deve essere effettuato prima eodopsvolgimento di ogni attivita e/o aver usufoudei
servizi igienici e/o assumere alimenti e/o statoltbssito e ogni qualvolta necessario.

E’ stato previsto oltre ad un unico punto di acoesanche una soluzione di uscita dalla struttura
attraverso percorsi diversificati, compatibilmeota le soluzioni logistiche attuabili.

3. MISURE IGIENICO-SANITARIE

Il consultorio garantisce il rispetto delle misugenico-sanitarie definite dal Ministero della &G&l e per
'uso dei DPI per operatori, ospiti ed eventualriadoggetti esterni, cosi come definite dall’'uniiacrisi
dellASST Rhodense e pubblicate sul sito istitualendella stessawww.asst-rhodense.it

Prima della riapertura, al fine di garantire la essaria sanificazione degli ambienti, € stata etsegu
un’accurata pulizia dei locali e una corretta igietelle superfici.

E’ stata effettuata e verra costantemente gasantita frequente pulizia degli ambienti, la distdae di
superfici toccate frequentemente e dei bagni, @nelst particolare attenzione alle aree comuni ed
effettuando una frequente areazione dei locali.

Particolare cura verra riservata allo smaltiment dfiuti, prestando attenzione soprattutto allo
smaltimento dei dispositivi di protezione, cheraegffettuato nel rispetto della normativa vigente.
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4. PROCEDURE PER LA SORVEGLIANZA SANITARIA

Il Consultorio garantisce il rispetto delle proceglper la sorveglianza sanitaria per esposizicBARS-
CoV-2 di tutti gli operatori secondo i principi denuti nella recente DGR N° XI/3114 del 07/05/2020
“Determinazioni in merito alle attivita di sorvegtiza in funzione dell’epidemia COVID-19” e nella
DGR N° X1/3131 del 12/05/2020 COVI-19: “Indicazioim merito ai test sierologici”, cosi come definite
dall'unita di crisi del’lASST Rhodense, cosi comefidite dall'unita di crisi dellASST Rhodense e
pubblicate sul sito istituzionale della stessaww.asst-rhodense.it

Al momento dell'ingresso un operatore, indossandoPil secondo la normativa vigente, rileva la
temperatura corporea a ciascuna persona che entsruttura. Se la temperatura risulta uguale o
superiore ai 37,5°, o0 nel triage vengono evidengiatomi, 'accesso non sara consentito.

5. PROCEDURE PER LA SANIFICAZIONE ORDINARIA E STRAO RDINARIA DI AMBIENTI

Il consultorio garantisce il rispetto delle procedure per la sani€azione ordinaria e straordinaria di
ambienti, di apparecchiature e di eventuali mezzi di traspper operatori/utenti, cosi come definite
dall'unita di crisi del’ASST Rhodense e pubblicatal sito istituzionale della stessa www.asst-
rhodense.it

Prima della riapertura, al fine di garantire la essaria sanificazione degli ambienti, € stata esegu
un’accurata pulizia dei locali e una corretta igietelle superfici.

E’ stata effettuata e verra costantemente gasantita frequente pulizia degli ambienti, la distdae di
superfici toccate frequentemente e dei bagni, @nelst particolare attenzione alle aree comuni ed
effettuando una frequente areazione dei locali.

Se necessario, e in relazione ai periodi di aperti@ servizi, per motivi climatici, si riterra ressario
mantenere attivi i sistemi di riscaldamento, camiamento e ventilaziongli stessi riceveranno cicli
di pulizia frequenti, nel rispetto alle indicaziatei fornitori degli stessi produttori.

Negli ambienti dotati di specifici impianti di velaizione, che movimentano aria attraverso un
motore/ventilatore e consentono il ricambio deitiadell’edificio con I'esterno, verranno mantenaiivi
ingresso e l'estrazione dell’aria, 24 ore su Z4giorni su 7. In questo periodo di emergenza per
aumentare il livello di protezione, verra eliminabgalmente la funzione di ricircolo dell’aria pevitare
I'eventuale trasporto di agenti patogeni nell’aria.

Negli ambienti dotati di impianti di riscaldamentdfrescamento (es. pompe di calore, fancoil, o
termoconvettori), ove possibile verranno mantespéinti gli impianti, per evitare il possibile ricao del
virus SARS-CoV2 in aria.

IL DIRETTORE

(dott. Anglhly Chrlg Garavaglis
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