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LA GESTIONE DELLA DOCUMENTAZIONE ASSISTENZIALE:

PREMESSA

L'evoluzione della documentazione assistenziale e storia recente nel nostro paese
ed e strettamente legata al percorso di crescita professionale oltre che al rafforza-
mento culturale delle professioni sanitarie.

In particolare si € progressivamente adattata alla crescente complessita delle
cure e all'attivita di team multi professionali, divenendo uno strumento di comuni-
cazione e integrazione inter-professionale, in grado di rendere disponibili in
maniera univoca | dati necessari per pianificare ed erogare le prestazioni sanitarie
in maniera appropriata, efficace, efficiente e sicura.

Cio implica, oltre all'utilizzo di una metodologia scientifica di presa in carico,
I'adozione di strumenti comunicativi pitt consoni ai nuovi ruoli e profili.

Il dovere di Documentare la propria attivita, si afflanca in modo ineludibile alla
nuova sfera di autonomia dei professionisti ed esprime una valenza legale, come
atto pubblico di incaricato di pubblico servizio.

La compilazione della documentazione assistenziale, rappresenta pertanto una
delle aree peculiari in cui si declina la responsabilita del professionista e orienta
I'attivita agli obiettivi di assistenza e di tutela della salute del paziente.

OBIETTIVI

Consolidare le conoscenze per migliorare e arricchire la fase di documentazione
del processo assistenziale/riabilitativo in relazione alle responsabilita dei diversi
professionisti.

Programma

9.00-9.15

9.15-10.45

10.45-11.45

11.45-12.45

12.45-13.00

13.00-13.15

Presentazione dell'iniziativa e Introduzione al tema

Richiami dalla giurisprudenza: la natura giuridica

della documentazione clinica e assistenziale

Riconoscere il valore e le potenzialita della documentazione
clinica e assistenziale per la prevenzione del rischio clinico
e per l'analisi degli eventi ad esso correlati

Documentare le fasi del processo assistenziale e riabilitativo:
* evoluzione degli strumenti di documentazione

presso 'ASST Rhodense
» esito dello studio di customer satisfaction sull'utilizzo

della documentazione assistenziale e riabilitativa

Spunti di miglioramento e sviluppo

Perché documentare fa la differenza:
simulazioni e analisi di un caso

Domande/risposte-Discussione

Compilazione test di apprendimento e gradimento

docenti: interni/esterni
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