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PREMESSA

Il termine “Triage” definisce un percorso decisionale dinamico, basato
sull’attuazione di un processo metodologico scientifico, capace di stabilire il
grado di presunta gravita clinica presente in un soggetto, identificabile
mediante |"utilizzo di un sistema di codifica indicante la priorita assistenziale
(definizione elaborata dal Gruppo di Formazione Triage, principale societa
scientifica Italiana sull’argomento).

Oggi a livello Nazionale e molto aperta la discussione sulla possibilita di
creare un modello unico di Triage, che superi cosi la forte frammentazione
esistente su quasi tutto il territorio nazionale. Diventa quindi implicito pensare
ad un unico modello organizzativo di Triage: il modello globale.

Nell’attualita bisogna che tutti i professionisti coinvolti comprendano I'impo-
rtanza di adottare un sistema di riferimento che abbia solide basi scientifiche e
soprattutto capire che occorre creare un sistema di valutazione della qualita
dell’intero processo di triage.

E’ in questa logica che l'iniziativa formativa si propone di accrescere la consa-
pevolezza degli Infermieri di PS relativamente alla complessita e alle respon-
sabilita professionali, nonché alle competenze richieste nell’operativita.

Programma

9.00-9.15

9.15-10.15

10.15-11.30

11.30-11.45

11.45-12.00

12.00-13.00

13.00-14.00

14.00-14.30

14.30-17.00

17.00-17.15

Apertura dei lavori
Obiettivi e struttura del Corso

[l processo di Triage: definizione, cenni storici, obiettivi, valt

Principali Modelli di riferimento:

CTAS, ATS,MTS,ESI,GFT,SIMEUP

Principali sistemi di codifica

Modelli organizzativi di Triage:

[l Triage globale/bifasico

Errori di valutazione: undertriagee overtriage

Over Rule

Spazi di miglioramento:
See&Treat, PRT post Triage. Fast Track, TNO

Protocolli di Triage nell’adulto
Casi clinici riferiti a soggetti adulti
Principali aspetti medico legali

Pausa pranzo
Aspetti relazionali: principali tecniche comunicative

[l Triage pediatrico: quali peculiarita

Principali Protocolli di Triage pediatrico

Casi clinici pediatrici

Principali aspetti medico legali

Aspetti relazionali: principali tecniche comunicative
Valutazione della qualita del processo di Triage
Conclusione

Compilazione test di apprendimento e gradimento
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