PROMOTORI DELL" INIZIATIVA:
DIREZIONE GENERALE ASST RHODENSE

UFFICIO FORMAZIONE PERMANENTE

RESPONSABILE SCIENTIFICO:
Guttadauro Renzo - Responsabile USC qualita accreditamento e risk management

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA:

Ufficio Formazione Permanente

ASST Rhodense

v.le Forlanini 95, 20024 Garbagnate M.se (Ml)
tel 02.99430.2005

SEGRETERIA DELL'EVENTO:
Roberto Viggiani

tel. 02.99430.2142

mail: rviggiani@asst-rhodense.it

DESTINATARI & DISPONIBILITA' POSTI: 35 per edizione
n. 30 Tutte le professioni sanitarie
n. 5 Professioni No Ecm

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE ALL'EVENTO:
Accesso diretto mediante compilazione di scheda on line disponibile alla pagina
del convegno: http://www.asst-rhodense.it/Formazione/index.htm

CONFERMA ISCRIZIONE (per interni):
E’ possibile controllarne I'avvenuta registrazione sul portale ‘My Aliseo’, collegandosi

alla pagina personale, menu Consultazioni/Visualizzazioni corsi seguiti/selezione anno.

L'iscrizione si intende accettata quando compare il titolo dell’evento e la dicitura
"partecipante”.

www.asst-rhodense.it

Accreditamento CROAS Lombardia: in accreditamento
Accreditamento ECM-CPD: in accreditamento
(il provider declina qualsiasi responsabilita per ['eventuale cancellazione dell'evento)
La soglia minima di presenza richiesta & del 90% del monte ore previsto

LA VIOLENZA SUL LUOGO DI LAVORO

LA GESTIONE
DEL PAZIENTE FRAGILE
E DEL CAREGIVER

1~ edizione 14 Ottobre 2019 sala DMP PO Passirana
2~ edizione 28 Ottobre 2019 Auditorium PO Garbagnate
37 edizione 11 novembre 2019 Auditorium PO Garbagnate
4~ edizione 2 Dicembre 2019 sala V. Capacchione A PO Rho

Sistema Socio Sanitario

% Regione
Lombardia

ASST Rhodense




PROGRAMMA

PREMESSA

Il fenomeno degli episodi violenti nei confronti degli operatori sanitari, ad
opera di pazienti o loro accompagnatori, rappresenta un rischio emergente e in
aumento. Tali episodi sono riconosciuti dal Ministero della Salute come eventi
sentinella, in quanto segnali della presenza, nell'ambiente di lavoro, di situazioni
a rischio o di vulnerabilita che richiedono I'adozione di opportune misure di
prevenzione e protezione dei lavoratori.

L'evento formativo € un modulo avanzato del percorso base gia iniziato ed e
rivolto agli operatori sanitari dell” ASST Rhodense che nella loro attivita quoti-
diana si relazionano con il paziente anziano e il suo care giver. Il corso si pone
I'obiettivo di promuovere ['umanizzazione delle cure con ['avvicinamento di
utenti e operatori. In particolare, pone |'attenzione sulle necessita clinico-assi-
stenziali dell’anziano ma vuole anche riflettere sugli aspetti multidimensionali
legati al “peso dell’assistenza” percepito dal care giver e che si traduce in un
disagio psicologico caratterizzato da ansia, depressione, malessere fisico e un
carico soggettivo che investe gli aspetti sociali ed economici dell’assistenza.
Infatti, come emerge dalla maggior parte degli studi che lo riguardano il care
giver esperisce rabgbia, stanchezza, senso di colpa per la paura di non essere
adeguato. Solo “la conoscenza della malattia, delle risorse a disposizione e i
consigli su come gestire i problemi assistenziali puo attenuare il senso di frustra-
zione provato il alcune fasi della cura e rafforzare I'affetto e la gratitudine del
care giver” (Lucchetti et al.). Diventa quindi importante che I'equipe sanitaria
comprenda questi aspetti al fine di attivare modalita di comunicazione e infor-
mazione orientati al contesto.

L'evento si configura come aggiornamento obbligatorio della formazione ai
rischi specifici in ambito lavorativo (art. 37, D. Lgs. 81/08 e s.m.i) per il persona-
le del comparto e della dirigenza, “lavoratore” ai sensi dell’art. 2 del D. Lgs.
81/08 e s.m.i. nell’'ambito del progetto “La violenza sul luogo di lavoro”

14.00-14.30

14.30-15.30

15.30-18.00

18.00-18.10

OBIETTIVO
Al termine del percorso formativo i partecipanti avranno acquisito le conoscen-
ze necessarie per:
* comprendere emozioni e stati d’animo proprie e degli altri
* informare e orientare rispetto alle risorse del paziente e del care giver
* conoscere e attivare le principali tecniche per un corretto approccio
al paziente con demenza

Introduzione
Guttadauro/Leoni/Putignano

Intelligenza emotiva Le emozioni e stati d’animo
Si puo evitare la collera? Come padroneggiare
le emozioni, & possibile rispettare le emozioni
degli altri senza ignorare le nostre

Marchetti /Perfetti

Malattia di Alzheimer, demenze, aggressivita
e disturbi comportamentali: definizione,
stigma e inclusione sociale

Perotta Daniele e Martini Eleonora

Compilazione test di apprendimento
e gradimento
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