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ESITI SENSIBILI ALLE CURE
INFERMIERISTICHE:
SI POSSONO MISURARE?

Sede del convegno:
Sala Conferenze V. Capacchione, C.so Europa, 250 - RHO (Mi)



PREMESSA

In occasione della “Giornata internazionale dell'Infermiere” si intende offrire
un’occasione per riflettere sui risultati correlati alle cure infermieristiche , definiti
come Nursing Sensitive Outcome (NSO), essi rappresentano la conseguenza o gli
effetti degli interventi erogati dagli infermieri e si manifestano con cambiamenti
nello stato di salute, nel comportamento o nella percezione del paziente e/o con la
risoluzione del problema attuale per il quale I'assistenza infermieristica é stata
prestata.

Gli outcome, o esiti, sono pertanto condizioni di salute o eventi che rappresentano
la conseguenza del percorso clinico-assistenziale e che possono essere influenzati
dalle cure erogate.

E’ importante che questa nuova visione dell’assistenza cresca su basi scientifiche
cosi come € importante

pensare a quali sistemi di valutazione degli esiti possono essere pil appropriati
nella realta professionale italiana, dove il campo d’azione deII’im‘férmiere si integra
con quello di altre figure professionali.

In questo contesto maturano i presupposti per |I'affermarsi di sistemi di account-
ability, intesi in senso generale come l'insieme delle metodologie e degli strumenti
con cui possono essere misurati e valutati i risultati prodotti dalle amministrazioni e
gli impatti generati sulla collettivita.

Il concetto cardine intorno al quale ruota I'accountability & la relazione indissolubile
che lega lo status di autonomia al dovere di responsabilita.

L'evoluzione della professione infermieristica in Italia, cosi come in molti paesi del
resto d'Europa, ha portato gli infermieri ad una maggiore consapevolezza della
propria responsabilita nell'ambito del percorso di cura e ad interrogarsi sul contrib-
uto che essi possono apportare in termini di esiti per il paziente.

Il buon esito del percorso di cura rappresenta dunque la prova che i professionisti
coinvolti hanno agito con responsabilita.

Il progetto della Regione Emilia Romagna sul monitoraggio dei Nursing Sensitive
Outcomes, al quale ha aderito anche I'Azienda G. Salvini, , rappresenta la prima
ricerca nazionale nell'ambito degli esiti correlati all’assistenza infermieristica, si
tratta della realizzazione di un osservatorio, in ambito ospedaliero, su un set di
esiti (lesioni da pressione, cadute e contenzione) che costituisce in modo concreto
il primo passo per valutare la qualita dell'assistenza erogata e promuovere il
confronto a livello nazionale.

OBIETTIVI

Fornire spunti di confronto e riflessione sulla qualita dell'assistenza e la sicurezza
delle cure, consolidando la cultura della valutazione dei risultati tra i professionisti
della salute anche attraverso la correlazione staffing-outcome.

PROGRAMMA

09.00 - 09.15

09.15 - 10.00

10.00 - 10.45
10.45 - 11.00
11.00 - 11.15
11.15-12.00
12.00 - 12.45
12.45-13.15
13.15-13.30

Saluto delle autorita
Introduzione al tema e apertura dei lavori
(Dott.ssa Laura Zoppini, Dirigente SITRA A.O. G. Salvini)

Moderatori
Dott.ssa Anna Sponton -Dott.ssa Laura Zoppini

Accountability e responsabilita dei risultati delle cure
Infermieristiche
(Dott.ssa Laura Zoppini, Dirigente SITRA A.O. G. Salvini)

Nursing Sensitive Outcomes: condivisione di un
linguaggio orientato ai risultati assistenziali
(Dott.ssa Anna Sponton, Coordinatore C.D.L in Infermieristica)

pausa caffé

Partecipazione alla prima ricerca nazionale

sul monitoraggio degli esiti correlati all’assistenza
infermieristica, promossa dalla Regione Emilia Romagna:
metodologia e strumenti

(Sig.a Angeli Cinzia, SITRA A.O. G. Salvini)

Il contributo diretto e I'esperienza degli Infermieri
dei Reparti di Medicina 3° e 4° del P.O di Rho
nella partecipazione allo studio multicentrico

sui Nursing Sensitive Outcome (N.S.O)

(Valentino Annalisa Infermiera med. 3 Rho

Galizia Noemi Infermiera med. 4 Rho)

Valutazione degli esiti e buone pratiche Infermieristiche:
le strategie possibili per rispondere in modo efficace

ed efficiente a bisogni assistenziali specifici.
L'esperienza del gruppo Aziendale per la prevenzione

e il trattamento delle lesioni da pressione.

(Sig.a Barbara Radice, SITRA A.O. G. Salvini)

Spunti di Riflessione - Discussione

Test di gradimento e apprendimento
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