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CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI
DELL’ASST RHODENSE

a norma dell‘art. 54, c. 5, del D.Lgs.vo 30/03/2001, n. 165
aggiornato alle linee guida ANAC — Ministero della Salute — AGENAS del 20 settembre 2016

Art. 1
Disposizioni i carattere genarale

1. I1 presente codice di comportamento, di seguitc denominate "Codice",
definisoe, ai fini dell'articele 54, comma 5, del decrato legislativo 30
marze 2001, n., 165, i doveri di diligenza, lealtd, imparzialitd e buona
concdotta che i pubblici dipendenti sono Lenuti ad osservara.

2, Le pravisioni del presente Codice integrano le disposizioni a carattere
generale del Codice di Comportamanto dei Dipendenti Pubblici emanato con
0.P.R. n. G2 del 16/04/2013, pubblicato in G.U. n. 129 del 04/06/2013.

BrL. 2
Ambito di applicaziane

1., 11 presente codice si applica a tutti i dipendenti dell’AsSsT Rhodense (di
seguite Azienda) con rapporte di lavoro a Lempo determinakte ed a tempo
indeterminateo, anche in periodo di prova, di futte le aree contrattuali
(compreso il personale distaccalo presso il Concessionario) .

2. La normativa, per quanto compalibile, si estende a kutti 4 collaboralori o
consulenti, con gualsiasi tipologia di contratto o lnearico ¢ a qualsiasi
Ltitolo, compresi 1 titelari di borse di atudio, i medici in formazione
specialistica, i medici e gli altri professionisti sanitari c¢onvenzionati,
i dottorandi di ricerca Tormalmente aulorizzati, gli apecialisti
“mbulatoriali, i1 personale assunto con contralto di lavore interinale, 3
dipendenti di altre pubbliche amministrazioni in comando, distacco o fuori
ruolo, comungue vincolati da un rapporLo di lavoro con 1/amministrazione,
al titolari di organi e di incarichi negli uffieci di diretta
collaborazione delle autorita polltiche, nonché nel confrontl dei
collaboratorl a gualsiasi Litolo di imprese faornitrici di benl o servizi e
che realizzano opere in favore déall'Azienda (compresa la fatbtispecie di
lavoro somministrate).

1, par 1 =soggetti di cui al punto 1. nei contratti individuali di lavoro
1’ Azienda inscrisce apposite disposizioni relative a sanzioni disciplinari
applicabili in caso di lnosservanza del prasente codice, che prevedono
anche ipolesi i risoluzions o dacadenza del rapporte in caso di gravi
violazioni degli obblighi.

1, Par i soggetti di c¢ul al punte 2. nagli atti di dincacico, nei contratlbl di
acquisizione delle collaborazieni, delle consulenze o deil gervizd e nei
contrattl di lavero somministrato 1/ Azienda inserisca apposite clausole ci
risoluzione o decadenza del conbracto in ecaso di vielazione degli abhlighi

derivanti dal presente coclice.
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Art. 3
Principi generali

Il dipendente osserva la Costituzione, servendo la Nazione aon disciplina
ad onore e conformando la propria condollia ai principi di buon andamente e
imparzialita dell'azions amministrativa. Il dipendente svolge 1 propri
caompilki nel rispelbte dalla legge, persequendo 1'interesse pubblico sepza
abusare della posizione o dei poteri dl cui & tiLolare.

I1 dipendente rispetta altresi i principi di integrita, correttezza, huona
fade, proporzionalitd, obiettivita, Lrasparanza, equita e ragionevolezza o
aglsce in posiziene di indipendenza e imparzialitsd, astenendosi in caso di
conflitto di interessi.

Il dipendente non usa a fini privati le informazioni di euf dispone per
ragioni di ufficio, evita gituazioni e comportamenti che pogsano oslacolare
il corretto adempimento deoi compiti o nuocere agli interessi o all'immagine
della pubblica amministrazione, Prerogative e poteri pubblici  sono
esercitati unicaments per le finalitd di interesse generale per le gquali
gono stati conferiti.

I1 dipendente esercita i propri compiti orientands l'aziene amministrativa
Alla massima economicita, efficlenza ed efficacia. La geslione i risorse
pubbliche ai fini dello svolgimento delle altivitd amministrative deve
seguire una logica di contenimento dei coski, che non pregiuvdichi 1la
qualita dei risultari,

Nei rapporti con i destipatari dell'azione amministrativa, il dipendente
assicura la piena parita dl  trattamente a paritd di  condizieni,
astenendosl, altres), da azieni arbitraries che abbianeo effetti negativi sui
destinatari dell'aziona amministrativa o che comportine discriminazieni
basate su seasg, nazionalita, origine etnica, caratteristiche genetiche,
lingua, religione o crede, eenvinzieni personall o politiche, appartenenza
4 Una minoranza nazionale, disabilita, condizienl sociall o di salute, eta
@ orlentamento sessuala o su aleyi diversl fattori.

11 dipendente cdimostra la massima disponibilita e collaborazione nei
rapporti con le altre pubblicha amministrazioni, assicurando lo zcambio a
la trasmissione dalle informazioni e del dati in qualsiasi Fforma anche
telematica, nel rispetto della normativa vigente, avendo cura di riportare
nelle comunicazieni 1’indirizzo c-mall aziendales ed il propriv recapito
telefonico.

T principi generali di cui ai commi 1-6 si  applicano, per guanto
compatibili, a tutte le figure di cui all’art. 2, comma 2,

11 comporlamento de] dipendenie ¢ impronktato al persequimento degli
obiettivi aziendali, anche attraverso il persaguimento degli oblettivi
individuali annualmente atlribuiti, rome previsle nel Piane delle
Parformance.

Art., 4
Regali, compensi e allre utilita

Il dipendente non chiede, né sallecita, per =& o par altri, regali o alrpe
ucilita.

Tl dipencente non accellba, par sé o per altri, regall o altre utiliea,
salve quelli d'uso di modice valore effettuati occasionalmente nall'ambive
delle normali relazioni di cortesia e nell'ambito delle cansue tuclin |
internazionali, Tn ogni caso, indipendenlemesnte fdalla clrecostanza cha |1

farto costituisca reato, il dipendenie nan chiede, per s4 o per alicd, !\‘R

QY
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regali o allre ntilita, neanche di modice valore a tilolo di corrispettive
per compiere o per aver compiuto urn atto del proprio
Ufficie/U.8.C./Servizio da =soggetti che possano trarre besnefici da
decisioni o attivica inerenti all'Ufficlo/U.5.C./8ervizio, né da soggebti
nei cui confronti & o sta per essere chiamato a svolgers o a esercitare
attivita o potesta proprie dell'ufficio ricoperto.

71 dipendente non accetta, per sé o per altri, da un proprio subordinato,
direttamente o indirettamente, regali o altre utilita, salvo quelli d'uso
di modico valore. Il dipendente non offre, direttamente o indirettamente,
regali o altre utilita a un praprio sovraordinate, salve guelli d'uso di
modico valore.

71 dipendente & tenuko a restitulre i regali e le altre utilitd comungue
ricevubi fuori dai casi consentiti dal presente articaolo., Se cid non fosse
possibile, 1l dipendenlte e ftenuto a metterli a disposizione dell’Azienda
che provvedera, in relazione alla tipologia ¢li regale o allra utilita, ad
idoneo utilizzo a fini sociali,

Ai fini del presente articole, per regali o altre ukilita di modico valore
si intendono quelle di valore non superiore a 150 eure o il cul cumulo
nell’anno, anche per tipologie diverse, raggiunga tale valore,

Il dipendente non accetta incarichi di collaborazione da soggetti privati
che abbiano, o abbiano avulo nel biennie precedaente, un interesse

economico significativo in decisioni 0 attivita ineranti
all'Ufficio/U.5.C./Servizio di appartenenza.

Al fine di preservare il prestigio e 1'imparzialila dell'Azienda, il
rasponsabile dell'Ufficio/U,5.0./8ervizio vigila sulla correkta

applicazione del presente articolo; in particaelars, per guanto riguarda la
fattispecie descritta al pracedente punto 6., il responsabila dovra
prestare particolare attenzione nel momento della concessione della
prescritta autorizzazione.

T commi 1-7 di ecui al presente articole =i applicano, per guantao
compatibili, a tulLte le figure di cui all’art. 2, comma 2.

Nei casi di cui al comma 4 del presente articelo, 1'Azlenda destinerd i
regali e le altre utilitd, attraverso la raccolta a cura degli economali,
alle unita operative dl degenza, aaconda le indicazioni delle direzioni
madiche di presidio.

Tn caso di vieolazione delle disposizioni del presente articole, in
proporzione alla gravita della mancanza, potranno essere applicata:

ie sanzioni di ecui agli artt. 6, 7 o 11 oppure, Pper violazioni del
precedente comma 6 e gualora concorrdno la non modicitd del valare del
regalo o delle altre ntilita e 1'lmmediata correlazione di questi ultimi
con il compimento di Ln atto o di un‘attivitad Lipici
dell'Ufficia/U.5.C. /8ervizio, le sanzioni di cui agli artt. 13 o 14 del
Regolamento Disciplinare dell'Area del Comparlo;

le sanzioni di cui agli artt. 6 o 10 oppure, per violazionl del precadente
comma 6 & gualora concorrano la non modiclta del valere del regalo o delle
altre ukilita e 1'immediata correlazione di gquesti oltimi con il compimento
di un atto o di un'attivitd tipici dell'Ufficio/l.5.C. /8ervizia, le
sanzionl di cui agli artt., 12 o 13 del Regolamento Pigeiplinare dell’Area
della Dirigenza.

Art. 5
Parfecipaziona ad associazioni e organizzaziond

dipendante camunicea tenpostivamsnle al responsalai |

Nel rispefto della disciplina vigente del diritto i associazlione, l&\q
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dell'Ufficlio/U.8.C/8ervizie i appartenenza la propria adesione o
appartenenza ad associazioni od organizzazioni, a prescindere dal Jloro
Carattere riservato o meno, i cui ambiti di interessi, possano
interferire con Lo svalgimanio dell'attivita
dell'Ufficio/U.5.C. /Servizio, Il presenke comma rion si applica
all'adesione a partiti politici o a sindacati.

Tl pubblico dipendente non esarcila pressioni nei confronki di colleghi e
altri operatori o utenli di servizi, cen i quali venga in contaktlo
durante Ifattlivita professionale, al fine di agevolare 1'adesione ad
associazionli o organizzazioni, indipendentemente dal carattere delle
Stesse o dalla possibilita o meno di derivarne vantaggi di ualsiasi
natura.

In caso di violaziona dalle disposizioni del presenta articolo, in
proporzione alla gravita dalla mancanza, potranno essere applicate le
sanzioni di cui agli arte. 6, 7 o 11 oppure, per viclazieni del
precadente comma 2, agli artt. 13 o 14 del Regolamento Disciplinare
dell’Area del Comparto @ agll artt. 6 o 10 oppure, per viclazioni del
precedente comma 2, agli artt. 12 o 13 del Regolamento Disciplinare
dell’Area della Dirigenza.

Art. 6
Comunicazione degli interessi {inanziari
e conflitti d'interessa

Fermi restando gqli obblighi di trasparenza previsti da leggi o
regolamenti, il dipendante, all'tatte dell'asszegnazione
all'Ufficio/U.5.C./Servizio e, comunque, entro 10 glorni dal memente in
cui 1] conflitto potenziale o attuale =i & manifestato o in  cui la
variazione delle condizioni si gia verificaLa, informa per iscritto i1
dirigente del|'Ufficio/U.5.C. /Servizio di tutltl i rapperti, diretti a
indiretti, di eollaborazione con  sogyetti privati  in qualundgus modo
retribuiti che lo stesse abbia o abbia avute nagli ultimi tre anni,
precisando:

) se in prima persona, o =uoi parenti o affini entre il secondo grade,
il coniuge o il convivente abbiano dancora rapporti finanziari con
il soggetto con cui ha avuto i predetti rapporti di collaborazione;

b) se tall rapperti siano intercorai o intercorrane cen soggetti che

abbiano lnteressi in attivita 0 decisioni inerenti
all'Ufficio/U.5.C. /Servizio, limitatamente alle pratiche a lui
alfidate.

1l dipendente si astiene dal prendere decisioni o svolgers attivita
inerenti alle sue mansioni in situazioni di conflitte, anche potenziala,
di inleressi con cuelli personali, del coniuge, di conviventi, di parenti,
di affini entro il secondo grado. Il conflitte pud riguardare interessi i
qualaiasi natura, anche non patrimoniali, come  quelli  derivanti
dall'intento di volar assecondare pressioni politiche, sindacall o dei
superiori gerarchied,

Tl dipendente sl  atbiena al Regolamente in  materia di  incarichi
extralstituzionali aziendali vigante,

In casoe di vielazione delle disposizieni del Présenle articolo, in

proporzione alla gravitd della manecanza, polranno essere applicare le

sanzioni oi cui agli arck. 10 o 11 oppure, per violazioni del precodents

comma 2, agll artt. 13 o 14 dal Regolamento Disciplinare dell’Area de|
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Comparto e allfart. 10 oppure, per violazioni del precedente comma 2, agli

artf. 12 o 13 del Regolamento Di

sciplinare dell’Area dalla Dirigenza4.

Art. 7
Obbligo di astenslone

I1 dipendente si asliene dal p

artecipare all'adoziona di decisioni o ad

attivita che possano coinvolgere interessl propri, ovvero di sucl parenti,

affini entro il secondo grado,

del coniuge o di conviventi, oppura di

persone con le quali abbia rapporti di frequentazione abbituale, ovvero, di
soggetti od organizzazioni con cui egli o il coniuge abbia causa pendente
o grave inimicizia o rapporti di credito o debito significativi, ovveroc di

soggetlti od organizzazioni di

cui sia tutore, curalkore, procuratore o

agente, ovvero di enti, associazioni anche non riconosciute, comitati,
societd o stabilimenti di cul sia amministralore o gerente o dirigente. Il
dipendente si astiene in ogni altro caso in cui esistanoc gravi ragioni di

convenianzd.

Per tulte le fattispecie elsncate nel precedente comma 1. il cdipendente
deve tempestivamenkte comunicare per iscritto al propric responsabile le
motivazioni per le quali ritenga di ssercitare la suddetta astensione.
gull'astensione decide il responsablle dell' Ufficio/U.5.C./5ervizie di

appartenenza.

11 responsabile dell'Ufficio
valutare se la siluazione reali
per iscritto all'interessato ¢

/U.8.C./Servizio di  appartenenza dovra
zza un conflitto di interessi = rispondere
omunicando gli esiti della valutazione e

motivando espressamente le ragioni che determinano la rimozione dello

stasso dall’incarice o che ne ¢
sia necessario sollevaras il so
affidate, 11 responsabile del

onsentone la prosecuzione. Nel caso in cul
ggetLo dall’incarico a/o dal procedimento
1'Ufficio/0.8.C./8ervizio provvedera, nel

rispetto del principic di proporzionalitad, all'affidamento al predetto
soggetto di altro incarico e/o al trasferimento ad altro ufficio,

comunicande al responsabile

per la prevenzione della corruzione e

trasparenza (RPCT) la soluzione adoltata anche al fine di assicurare la

continuita amministrativa.
Tulta la documentazione relati

vi ail casi di aslenslone dovranno essere

trasmessi, a cura del rasponsabile, all’u.5.¢. Amministrazione e Sviluppo

del Personale che provvedsra al

|farchiviazione nel fascicolo personale del

dipendente e in un fascicele generale apposito.
Al fine della raccolta e del monitoraggio delle situazioni di conflitte di

interesse sara predisposta la

costituzione a livello aziendale di una

specifica piattaforma informatica.
In case di violazione delle dispesizioni del presente articele in ordine

all‘obblige di astensiona, in
potranno essere applicate le

Regolamento Disciplinare dell
Regolamento Diaciplinare dell’A

proporzicne alla gravitd della mancanza,
sanzioni di cul agli artt, 10 o 11 del
‘Area del Comparto e allfarc. 10 del
raa dalla Dirigenza.

Art. 8

Froevonzione

11 dipendente rispakta le misure rivolte alla prevenzione degli illeciki

aell'Azienda, coma previsto dal

¢torruzione Aziendale al quale 11 presente codice & allegalko.  In

della corruzione

Piano Triennale per la Frevenzione della
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parlicolare, il dipendente rispatta le prescrizioni contenute nel piano
per la prevenzione della corruziona ed & tenule a prestare la sua
collaborazione al Responsabile della prevenzione della earruzione
identificato dall’Azienda ¢, [ermo rastando l'obbligo di  denuncia
all'autoritd giudiziaria, segnala al propris superiore gerarchico
eventuall sitvazioni di {llecito nell'Azienda di cui sia venuto a
conoscenza.

Il superiore gerarchico comunica rtempestivamente e par dscritkte {1 falti
segnalali dal propric collaboratore., Quest’ultimo & tenuto a prestare, a
richiesta, la propria collaborazione al Responsabile della prevenziona
della corruzione, consistente nel fornire ftutte 1o informazioni di cui &
in possesso nonché rendersi disponibile pPer agni richiesta di chiarimenti
in merito,

Quale prima misura di tutela del dipendente le informazieni dovranno
edsere trasmesse da gquesl’ultime direttamente al Raesponsabile della
prevenzione della corruzione in pPlico chiuso e sigillata.

er quanto riguarda le misure di tutrels relative al whistlehlower si
rinvia ai contenuti specifici del Piano Triennale per la Prevenzione della
Corruzione aziendale,

In case di violazione delle disposizioni da] presente articole, in
proporzione alla gravita dalla Mancanza, potranno essere applicate la
sanzieni di cui agli arit. B o 9 del Regolamento Disciplinare dell’Araa
del Conparte a agli artt. 7 o 8 del Regolamente Disciplinare dell’Area
della Dirigenza,

Art. @
Trasparenza & Lracciabilita

Il dipendente assicura l'adempimanto deqli obblighi di trasparenza
previsti in capo alle pubbliche smministrazioni seconde le disposizioni
normative vigenti, prestande la massima collaborazione nell'elaborazione,
reperimento e trasmissione dei  dati sottoposti  all'obblige  dj
pubblicazione asul site istituzionale. Il dipendente fara riferimente al
“"Programma triennale par la crasparenza e l’integritd” adettato
dall’Azienda, quale parte integrante del pianc anticorruzione,

La Lracciabilita dei processi declsionali adoltati dai dipendenti dave
essars, in tobti i casl, garantita attraverse un adeguako supporto
documentiale, che consenta in ogni momento la replicabilita.

Le  comunicazioni  devene ripertare  tutti gli  elemanti idonei
4ll'individuazione del Responsabile dell’attivita amministrativa cui le
comunicazioni afferiscana.

In caso di violazione dalle disposizioni del presente articole, inp
pProporzione alla gravita della mancansa, potranno esscre applicate le
sanzioni dl cui allfark. 6 del Regolamento Disciplinare dall’Ares del
Comparto e all’art. 6 del Ragolamento Diseiplinare dell’Area della
Dirigenza.

Art. 10
Comporiamento nel rapporti privati

Nai rapporti privati, comprese le relaziond extralavorative con pubblieci
ufficiali nell'esercizia dalle lors funzioni, 1] dipendente non srrulLa,
né menziona la posizione cha tleopre nell'Aziands per obttenere ULilics che
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non gli spettino & non assume nessun allro comportamento che possza non
solo nuocere all'immagine dell'Azienda, ma esporre al rischio di
comportamenti corruttivi rilevanti o rilevabili.

Vengono di seguito elencali alcuni comportamenti esemplificalivi, non
asaustivi:

a) I1 dipendente che, per la tipologia di attivita svolta, pud essere in
grado di agevelare o anticipare rispette ad altri utenti 1'accesso
alle prestazioni sanitarie;

b) L'addetto all'ufficio Acquisti/Logistica/Teecnico, ecc. che si rivelge
al fornitore aziendale per acguisti personali;

c) 11 sanitarie che ha la possibilitd di indirizzare lfacquisto di
apparacchiature o farmaci verso un determinate fornitore in cambio di
utilitad personali.

In caso di violazione delle disposizioni del presente articolo, in
proporzione alla gravitd della mancanza, polLrannc essere applicate le
sanzioni di cui agli artt. 6, 7 o 11 del Regolamento Disciplinare
dell'Area del Comparto e agli artt. 6 o 10 del Regolamento Disciplinare
dellfArea della Dirigenza.

Art, 11
Comporlamento in servizio

Fermo restando i1 rispetto dei termini del precedimento amministrative, il
diperdente, salve giustificato mokive, non ritarda né adotta comportamenki
tali da far ricadere su altri dipendenti il compimento di attivita o
L'adozione di decisioni di propria spettanza,

E' compito del responsabile vigilare e porre in essere adeguake soluzioni,
fra cui far rilevare al dipendente eventuall daviazioni dovute a
negligenza, tenerns conto all'atto della valutazione annuale dello stesso
nonché, se il comportamento risulta negligente, attivare apposito
procedimento disciplinare.

11 dipendente rispetta i turni di lavoro programmati, salvo giusta causa
adeguatamenke mobivata.

11 dipendente non utilizza dlvise < indumenti forniti al personale al di
fuori dei luoghi e degli orari di lavoro.

11 cdipendente utilizza i permessi di astensione dal lavoro, comungue
denominati, e cerkifica le presenze sul posto di lavoro nal rispetto delle
condizioni previste dalla legge, dalle disposizioni interne, dai
regolamenti e dal contratti colletlivi.

B obhligo del responsabile sia di controllare che 1fuse dei permessl di
astansione avvenga eflfstbivamente per le ragioni e nei limiti previsti
dalla legge e dai conkratti colletbivi, =sia di vigllare sulla corretta
timbratura delle presenze da parte del dipendentl ad essa assagnalbi.
I'atto autorizzative del responsabile deve essere frutto di una precisa
valutazione @ non inteso come mMero adempimento; lea aventuall praliche
sporretlhe andranno  Lempestivamente e & gaconda cdei casl; contestate
direttamante al dipendente oppure segnalate allfantoritd disciplinare.

T) dipendente utilizza il materiale o le atbtrazzature di cui dispone per
ragioni di Ufficio/U.S.C./Servizio e i servizi telematici e telefonici
dell' Ufficia/0.5.C./Servizio nel rispetho dei vincoli posti dall'Azienda,
nel principio di efficienza e di aconomicild,
B compito del responsablle vigilare & porre in esscre adeguate azionf
volte alla prevenzione ed al contrello mirato al fine di evitare sprach

i materiale di  consume assagnato @ 1’ improprio utilizze dei gervizi —
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telemalici e telefonici. L'utilizzo del materiale df consumo (cancelleria,
presidi  sanitari, ecec.) dovrd essere costantemente monitorata anche
mediante 1l'individuazione di un apposito referente (v. art. 13 c. i< 11

Il dipendente utilizza | mezzi di  trasporte messi a disposizione
dall'Azienda soltanto per lo svolgimenta dedi complLi istituzionali,
astenendosi dal trasporlare torzi.

G1i. oparatori addel L1 alla
praparazione/somminisLrazinne/diapEnsaaionafsmaltimantn dei farmaci devonao
dttenersi scrupolosamente ai protocel li/regolamenti spacilici, al fine 4di
@vilare comportamenti negligenti che possano generare sprechi e/o evenli
avvarsi.

Il dipendente si attiene alle norme in materia di sicurezza sul lavoro,
con particolare attenzione al rispallo delle norme sul corretto utilizzoe
dei dispositivi di protezione individuale ({DPT) ,

11 dipendente ha 1'obbligo di conoscenza dei sistemi aziendali per la
gestione dei rischi contenuti nel Documente di Valutazione dei Rischi e
di adeguare ad essi il Proprioc comportamento.

Il dipendente si adegua con tempestivita e flessibilitd ai cambiamenti
determinati nell’organizzazione dal progresso scientifice o tecnologico
nonché a quelli derivanti da Processi di riorganizzazione,

Il dipendente rispetta L*obbligo di osservare le disposizieni aziendali in
materia di raccolta diffarenziata dei rifiuti, oi divieto di fumo e di
partecipazione a momenti conviviali o celebrativi che non siano stati
espressamente avtorigzati dal dirigente o dal responsabile del servizio.
Per quante riguarda le attivita assistenziali, il dipendente addelto:

a. rispetta le liste o la riduzione dei tempi di attesa, noncha le
relative discipline regolameritari:

b. tiene distinte attivita istituzionale e atkivita libero professionale
per cid c¢he riguarda | rispettivi tempi, luoghi e modalita di
svolgimento;

€. non condiziona il paziente orientandole verso la visita in regime di
libera professiona;

d. rispetta I["obbligo di aggiornamento professionale;

. rispetta I*obblige della corretta tenuta e gestione della
documentazione clinica;

f£. fornisce ecorratta comunicazione dei rischi legati al percorse di
cura, con Lutte le precisazioni ed i chiarimenti necessari, al fipae
di garantire la softoscrizione consapevole dal cansenso informate od
il miglioramento delle relazioni tra il personale sanitario ed il
paziente, i suoi familiari e/o il caragiver familiara.,

Per gquante riguardz 1le attivitad conseguenti al dacesso in  ambito
intrauspedal1er&, il dipendsante addalto:

A. 51 astiene dal comunicare in anticipo un decesso ad una daeterminata
impresa di onoranze funebri;

b, s5i astiene da) seqnalare ai parenti una specifica impresa di onoranze
funabri;

©. non accetta né richiede regalj, compensi o altre utilitd in relazione
all’espletamento della proprie funzioni o deoj complli previsti (es.:
veslizione della salma da parte di un Operatore sanilarie:;

d. rispella 1'obbligo di riservatezza relativo all’evente del decasso.
In caso di violazions delle dispogizioni el presante articolo, in
pProporzione alla gravicd della mancanza, potranno essere applicate le
sanzioni di cui agli arte. 6, 7, 11, 13 o 14 del Regolamento Disciplinare
dell'Area del Comparte agli arkk. 6, 10, 12 o 13 del Regelamento

Diseiplinare dell’Area della Dirigenza. \\Q
i
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Rapportl

11 dipendente in rapporte con

Ark. 12
con 1] pubblico

il pubbliceo si fa riconoscere attraverso

l'esposizione in modo visibile del badge, salva diverse disposizdoni di
sarvizio, anche in considerazione della sicurezza dei dipendenti, opera
con spirito di servizio, correttezza, cartesia e disponibilitd e, nel
rispondere alla corrispendenza, a chiamate telefoniche e ai messaggi di

posta elellronica, opera nella

maniera pin complela e accurata possiblile,

anche nel rispetto del “Regoelamento sul diritto cdi accesse ai documenti
amministrativi e sul procedimento amministrativeo” aziendale. Qualera non
sia competente per posizione rivestita o per materia, indirizza

l'interessato al funzionario o©

ufficio competente della medesima Azienda.

11 dipendente, fatte salve le norme sul seqreto d'ufficio, fornisce le
spiegazioni che gli slano richieste in ordine al comportamento proprio e
di altri dipendenti dell'ufficio del quali ha la responsabllita od 1L
coordinamento. Nelle operazioni da svelgersi e nella trattazione delle

pratiche il dipendente rispet
diverso ordine di prlorita sta
non rifiuta prestazioni a cui

ta, salve diverse esigenze di servizie o
bilite dall'Azienda, l'ordine cronclogice @
sia rtenuto con motivazienl generiche. 11

dipendente rispetta gli appuntamenti con 1 cittadini e risponde senia

ritardo ai lore reclami.

Salva il diritto di esprimere valutazioni e diffondere informazioni a

tutela dei diritti sindacali,

il dipendente si astiene da dichiarazioni

pubbliche offensive nei confronti dall!Azienda.

11 dipendente cura 1l rlspett
fissati dall'hzienda anche
dipendente opsra al fine di

o degli standard di gqualitd e di gquantita
nellfapposita “Carta del Servizi”. 1l
assicurare la continuita del servizie, di

consentire agli utenti la scelta tra i diversi erogatori e di fornire loro

informazioni sulle modalita di
qualita.

prestazione del servizie e sui livelli di

Tl dipendente non assume impegni né anticipa 1l'esito di decisioni o azioni
proprie © altrui inerenti all'Ufficio/U.5.C./Servizio, al di fuori del

casi consentiti. BY fatbo divi

eto al dipendente dl anticipare i contenuld

e/o diffondere gli esiti del procadimenti di gara, di concorse, © comungua

dl selezione pubblica prima

che siane conclusi e ne sla stata data

pubblicizzazione, Fornisce informazioni & neotizie relative ad atti od

operazioni amministrative, in
dalle disposizioni di legge
informande sempre gli inleres
dell'Ufficio per le relazioni
Rilascia copie ed eslratti oi

corso o econclusi, nelle ipotesi previste
e regolamentari in materia di accesso,
sati della possibilita di avvalersi anche
con il pubblico.
atti o documenti secondo la sua competcenza,

con le modalitad stabilite dalle norme in materia di accesso e dai

regolamenti dell’Azienda.

11 dipendante osserva il seqreto diufficio = la normativa in materia di
Lutela & trattamento dei dati personali e, qualora sia richiesto oralmente
di fornire informazioni, akki, documenti non accessibili tutelati dal
sagreto d'ufficlie o dalle disposizionl in materia dl dabi personali,

informa i1 richiedente ded
richiesta, Qualora non sia
richiesta cura, =sulla base ¢

venga inoltrata all'Ulfficin/0.8.C, /Sexvizia comparantea.
. Al dipendente & vislalo diffondere informazioni e/o commenti, anche
atvraverso il web e i social network, valucamente atti a ledars I'immmqinEQ;;j

molivi eche ostano all'accoglimento della
competente a provvedera in merito alla
lelle disposizionl internm, che la stessa
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o l'onorabilitd di ¢olleghi, superiori gerarchici o dell’amministrazione
in genarale,

7. Il dipendente si attiene al rispeltto della diseiplina dei rapporii con gli

organi di infermazione o di stampa.

8. Il dipendente rispetta le procedure/regolamenti interni in materia di

sperimentazioni e sponsorizzazioni.

9. Gli operatori che Operano a contalbte con 41 pubblico (URP, Frant Line,

2ce, Jdevono mantenere specifici comporlamenti, quall:

a. tomportamento orientato all’ascelte e d4lla comprensione della
richiesta espressa dall’utente, fornende al pubblico i chiarimenti
dovuti, curando la chiarezza espositiva e I"intellegibilita dei
conlkenuti;

b. comportamenta corretto @ rispettoso, che prescinde dalle modalivLa
espressive & di atteggiamento della conlroparte;

C. comportamento assartivo nel garantire la gestione dei diritti di
tnformazione, di accesso agll atti e di partecipazione;

d. comportamento scevro da posizioni personali nella Presa in carico e
gestione di segnalazioni di disservizi;

&. comportamento orientato alla risoluzione dei problemi e dei
conflitti, agevolante l'utilizzazione dei servizi offerti, anche
attraverso 1informazions sulle disposizioni normative e
amministralive, sulle Strutture e sui compiti dell’amministrazione;

f. nella gestione dei reclami ¢ delle segqnalazioni degli uvtenti qli
addelti all’/URP =i attengono alle specifiche procedure aziendali.

10, In caso di violazione delle disposizioni del presente articelo, in
Proporzione allas gravita della mancanza, polranno essere applicate le
sanzioni di e agli artL. 6, 7 o 11 del Regelamaenta Disciplinare
dell’Area del Comparto e agli artt. 6 o 10 del Regolamento Disciplinare
dall’Area della Dirigenza.

Art. 13
Nisposizioni particolari per i dirigenti

1, Il dirigente svolge con diligenza la funzioni ad esso spettanti in base
all'atto di conferimento dell'incarico, persegue gli obiettivi assegnati
anche mediante un Sistema organizzative adeguato all'assolvimento
dell'incarico,

2. 1l dirigente, prima di assumere le sue funzioni o nel corso del rapporto
di lavere, comunieca per iseritto, tempestivamente 8 gomundue entro o nop
oltre 10 giorni dal conferimento dell’ incariaon, all'Azienda le
partecipazioni azionarie e gli altri interessi finanziari che possano
porle in econflitts di interessi con 1a funzione pubblica che svolge o
dichiara se ha parenti e alfini entro il seconde grade, coniuge o
convivente che esercitana attivila politiche, professionali o economiche
cha 1i pongano in contatti fraquenti con L'ULficio/0.8.C. /8arvizin che
dovrd dirigere o che siann coinvelll nelle decisioni o nelle attivita
ineranti all'Officio/u.s.¢, /Servizio. I1 dirigente fornisce, in segulleo a
richiesta, 1le informagzioni sulla prepria situazione patrimoniale & la
dichiarazioni annuali dei radditi soggetrd all'imposta suil reddili delle
parsone fisiche previste dallas lagge.

3. Il dirigente assume atLeggiament] leasli e Lrasparenti e adotla un
comportamento esemplare @ lmparziale nei rapporti con i colleghi, 14
collaboralori e 4 destinatari dell'azione amminislrativa, 711 dirigente.
cura, altresi, che le risorse assagnals al suo Uificio/U.3.C, /8arvieib
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siano utilizzate per finalita esclusivamente istituzlonali e, in nessun
caso, per esigenze personali. L'utillizzo del materiale dl consumo
(cancelleria, presidl sanitardi, ecc. ) dovra ossere cosbantemente
monitorate anche mediante 1findividuazione di un apposito refarente.
I1 dirigente cura il benessere organizzalive e lavoralivo nella sLrultura
a cui & prepoate, favorendo 1'instaurarsi di rapporti cordiali e
rispettosl tra 1 collaboratori, assume iniziative finalizzate alla
circolazione delle informazioni, alla formaziona e all'agglornamenlo del
personale, all'inclusione e alla wvalorizzazione ‘delle differenze di
genere, di etd e di condizioni personali.
Il dirigente asseqna 1'istruttoria delle pratiche sulla base di un'equa
ripartizione del carico di lavere, tenendo conto delle capacita, delle
aktitudini e della professionalita del personale a sua dispesizlione. T,
dirigente affida gli incarichi aggiuntivi in base alla professionalitad e,
per guanto possibile, secondo criterl di rotazione.
11 dirigente rispetta gli specifici obblighi di dichiarazione previstl nel
PNA - sezione sanitd - e nel PTPC rendendo conosciblli le relazioni e/o
interessi che posscno coinvolgere 1 profassionisti di area sanitaria e
amministrativa nell’espletamento di attivita inarenti alla funzione che
implichine responsabilita nella gastione delle risorse @ nei processi
decisionali in materia di farmaci, dispositivi, alltre tecnologie, nonché
ricerca, sperimentazione e sponsorizzazione, anche al fine di monitorare
la ricezione di regali o altre utilita, valutarne 1la freguenza e
1fabitualita.
T1 dirigente determina la valutaziona del personale assegnalo alla
atruttura c<ul & preposto con imparzlialita e rispeltando le indicazioni ed
i tempi prescritti dalla procedura aziendale.
11 dirigente intraprende con fempestivila le iniziative necessarie ove
venga a conoscenza di un illecito, attiva e conclude, se compelLanLe, il
procedimento disciplinare, ovvero segnala Lempestivamente 1'illecito
all'autorita disciplinare, prestando ove richiesta la propria
collaborazione & provvede conlestualmente ad {noltrare, per il tramite
della Direzione Aziendale, tampestiva denuncia all'antoritd giundiziaria
panale o segnalazione alla corte dei conti per le rispettive competenze.
Nel caso in cui rlceva segnalazione di un illecito da parte di un
dipendente, adotta ogni cautela di legge affinché sia tutelate il
segnalante e non sia indebitamente rilevata la sua identita nel
procedimento disciplinare, ai sensi dell'articolo 54-bis del decreto
legislative n. 165 del 2001.
7] dirigente, nei limitl delle sue possibilita, evita che notizie non
rispondenti al vero quanto all'organizzazions, all'alLtivita e ai
dipsndanti pubblici possano diffondersi. Favorisce la diffusione della
conoscenza di buone prassi e buoni esempl al fine di rafforzare il senso
dl fidueia nei cenfronti dell'Azienda.
Ef fatto divieta al dirigente di indicare nella documentaziondg sanitaria,
all’atto della prescrizione e/o del econsiglio terapeutico, in sade di
dimissiona dalla struttura sanitaria o/o a seguito di visita ambulatcriale
i1 nome commerciale dei farmaci prescrilil /o consigliati, osservando i
principi deontologici e di imparzialitd anche nella prescrizione/consiglie
Lerapentico di altri prodotti diversi dai farmaci (come ad esempio
prodotki sostitutivi del latte materno) .
. Tl dirigente promuove la conoscenza e la massima diffusione dei contenuli
del Codlce presso colora che operano melle strurture di afferenza.
Ogni  dirigente predispone adequati mezzi di comunicazione affincha |
dipendenti afferenti L UEficio/U.5.C, /Servizio da lui diretto, assenLl peg.
ragioni di salute, che abblano legitlbima esigenza di allontanarsi ﬂnﬁnﬁ~ 1
s

Pagina 11 di 15



Sistema Socio Senilario

| Regione
(Lig| Lombardia AZIENDA socio SANITARIA TERRITORIALE (ASST) RHODENSE

AST Rhodense

Viale Forlanini, 95 - 20024 Garbagnate Milanese (MI)

proprio domicilie, pPossane informare 1'ufficio di appartenenza tale
circostanza attraverso un'utenza telefonica o indirizze di posta
elettronica.

13. In caso di viclazione delle disposizioni del presente articoleo, in
bProporzione alla gravita della mancanza, potrannoc essere applicate le
sanzioni di cui agll artr, 6, 7, 8, 9, 10, 11 oppure, per violazioni del
precedente comma 9 primo periode, agli artt. 12 o 13 del Regolamenta
Disciplinare dell’Area della Dirigenza.

Ari. 14
Contratti ed altri attj negoziall

1. Nella conclusione di accordi e negozi & nella stipulazione di contratti
per conto dell'Azienda, nonché nella fase di esecuzione degli stessi, il
dipendente non ricorre a mediazione di terzi, né corrisponde o promette ad
alcune utilita a titolo di intermediazione, na per facllitare o aver
facilitate la conclusione o l'asecuzione del conlratto,

1l personale preposto ai procedimenti preordinati alla stipula di contratti
di qualsiasi natura o al conferimenlo di incarichi prefessionali per conta

dell'Azienda, deve improntare i procedimenti negoziali - oltre che a)
rispetto dalla legge vigente & dl quanto previsto dall'art.3 del Presente
Codice - alla ricereca del massimo vantagglo per la stessa, alla luce dei

principi e dei eriteri Postl a garanzia della scelta  del conlraente,
uniformande il proprie agire ai principi di Lrasparenza, imparzialita,
economnicita & celerita dell'azione amministrativa.

Il dipendente devye conformare la propria artivita al principi e ai criteri
skabiliti dalla normativa vigente per la scelta dei conlraenti
dell'Amministrazione o agli dndirizzi  asziendali di esecuzions, anche
mediante 1'impiege di criteri valutativi oggettivi, trasparenti e
documentalmente riscontrabili, idenei a dgarantire il favor partecipationis
nell'interesse dell'Amministrazione e 1a par cendicio dei concorrenti,

Nella definiziore delle condizloni contrattuali, il dipendente praposto a
tale abtivirad deve lspirare il praprio operato ai principi di correttazza e
bucna fede, prevedendo strumenti centrattuali idonei a garantire il pin
ampio soddisfacimento delle esigenza dell'Azienda in termini di gualita dei
lavori, dei sarvizi @ dellas forniture, dei tempi di adempimento delle
obbligazioni cemtrattuali e del rispetto dellg norme conltenute nel presenta
Codice di Comportamento e del Codice EBtico Comportamentale da parte di
ciascun operalore aconomico aggiudicatario.

Il presente comma non si applica ai casi in cui l'Azienda abbia deciso di
ricorrere all'atltivita di intermediazione professicnale,

2. 1l dipendente rnon conclude, per conto dell'Azienda, contratti di appalto,
fornitura, servizio, finanziamento o assicuraziona con imprese con lea quali
abbia stipulato contratti a titole privato o ricevute allre utilita nal
biennio precedanle, ad sccerione di quelli conclusi ai senai dell'articolao
1342  del codice civile. Nel caso in cui 1'Azienda concluda contratii df
appallto, fornitura, servizio, fipanziamente o dssicurazions, con imprese
con le quali il dipendente abbia concluso contratti a tltele private o
ricevulo altre utilita nal biennio precedente, questi si astiene dal
partecipare  all'adorzione delle decisioni ed Aalle attivita relative
all'esecuzione del cantratto, redigendo verbale seriblo di tale astensione
da conservare agli attd dell'ufricie.

3. Il dipendente che conclude  accordl o naqozi  avvero glhipula contratii )
titole private, ad e@ccezione di qualli conclusl ai sensi dell'articolo 13&2;;
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del codice civile, con persona filsiche o giuridiche private con le quali
abbia concluse, nel biennio precedente, contrattl di appalte, fornitura,
servizio, finanziamento ed assicurazlone, per conta dell'BRrianda, ne informa
per iseribta il dirigente dell'ufficio.
Ai Fini della corretta inLerpretazione ed atfuazione del comma 3, si precisa
che 1! dipendente incaricato di esperire 1fistruttoria inerente qualsiasi
procedimento amministrative finalizzate alla sottoscrizione di centratto
avente ad oggetto acquisizione di beni, servizi o lavori, nell’ipotesi in
cul si trovi nella situaziona di fatto sopra descritta (sottoscrizione nel
biennio precedente di contratto a Lilolo privato con operatori coinvelti nel
procedimento di acquiste in corso di espletamente) dovra darne immediata
comunicazionas al dirigente dell’ufficio, il gquale provvedera ad inearicare
dall’istruttoria diverso operatore dellfufficio.

Tale obblige di astensione da parte dell’ "operatore lislLruttore” sussiste

anche nel caso in cui 1l'operatore istruttore intrallenga trattative per la

sottoscrizione di contratto private con operatore gconomico in concomitanza
all’esperimento del procedimanto amministralivo in corso.

e nelle situazioni di cui ai commi 2 e 3 si trova il dirigente, questi

informa per iscritte il dirigenle apicale responsabile della gestione del

pecsonale.

11 dipendente che riceva, da persone fisiche o ginridiche partecipanti a

procedura negoziall nelle quali sia parle |'Azienda, rimostranze orali o

scritbte sull'operato dell'ufficio o su guello dei propri collaboratori, ne

informa immediatamente, di regola per iscritlo, il proprio superiore
gerarchice o funzionale,

11 dipendente rispetta il prineiplo della libers concorrenza nello

svolgimento delle gare pubbliche; & fatte divieto di inserire nei capitolall

speciall earatteristiche Lecniche non oggettivamente giustificale.

I1 dipendante non chieds e/o accetta benefit impropri per uso privato,

guali, a titolo esemplificativo:

e eccadenze di fornilura conseguenti ad acquisti;

¢ campioni gratuiti di beni in gquantila superiore a guanto previste dalla
normativa o da specifiche procedure azlendali;

e doni eche, seppur presentati con wvalore al di sotte della soglia
consentita, siano percepiti dal ricevente di valore superiore e/o aiano
mlargiti con ricorrenza;

e comodati d’uso e valutazioni in prova che non siano stati autorlzzati
dalla direzione aziendale e il cui impiege non sla pertinente alle
funzieni svolte dal soggetteo &/o dallfunita oparativa presse cul lo
stesse & lnecardinato;

«  benefici economici a gqualungue titole derivantl cdalltinstaurarsi di
relazioni extra ufficio.

in caso di violazione delle disposizioni del presente  arbicoele, in

proporzione alla gravita cella mancanza, polLranno essere applicate le

sanzioni di cul agli artt. &, 7 o 1l oppure, por yiolazioni del pracedente
comma 2 primo periodo, agli artl. 13 o 14 del Regolamento Disciplinare
dell’Area del Comparto e agli arctt. 6 o 10 oppure, per violazioni del
precedenke comma 2 primo  periodo, agli artt. 12 o 13 del Regolamanto
Disciplinare dall’Area della Pirigenza.

K;::;‘
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1.

Ark. 15
Vigilanza, monitoraggio e attivitd formative

T dirigenti responsabili di ciaseuns sltruttura, le strutture di controllo
interno (M.V.P,), e 1'Organismoa di diseciplina (U.B.D.) vigilano
sull’applicaziaone del presente Codice e ne promuovone la conoscenza presso
tutti gli opemratori, intraprendendo le azioni di propria competenza.

Le atbivita svolte ai sensi del Presente articolo dall'ufficio procedimenti
disciplinari si conformano alle evenluali previsioni conlenute nel pianc di
prevenzione della corruzione adottato dall’Azienda ai sensi dell’articoln
1, comma 2, della legge & novembre 2012, n. 190, L'ufficio procadinenti
disciplinari, oltre alle funzioni diseiplinari di cui all'articolo 5h-his e
seguenti del decrata legislativo n. 165 del 2001, cura 1'aggiornamento del
codice di comportamento dell'Azienda, 1l'esame delle segnalazioni el
violazione dei codici di comportamento, la raccolta delle condotte illecite
accertate e sanzionate, assicurande le garanzie di cui all'articolo 54-bis
del dacreto legislalivo n. 165 del 2001. Il responsabile della prevenzione
della corruzione cura 1a diffusione dells conoscenza del codice di
comportamanto nell'Azienda, il monitoragglo annuale sulla sua attuazinne,
ai sensi dell'articele 91; comma 7, del decrete legislative n. 165 del
2001, la pubblicazione gul s=ito distituzionale e della comunicazione
all'Autoritd nazionale anticorruzione, di ocui all'articolo 1, comnma 2
della legge 6 novembre 2012, n. 190, dei risultati del menitoraggio. Ai
fini cdells svolgimente dalle attivita praviste dal presenta articolo,
L'ufficio procedimenti diszciplinari opera in raccordo con il responsabile
dalla prevenzione di cui all'articole 1, comma 7, della legge n. 150 del
2012,

Al Ffini dell'attivazione del procedimento diseiplinare par violazione deai
codici di comportamento, 1'ufficie procedimenti disciplinari pud chiedera
all'Autorita nazionale ankticorruzione parere facoltalive sacondo  quante
stabilito dall'artieole 1. comma 2, lettara d), della legge n, 190 dal
201z2.

I dirigenti, i guadri e tutto il personale che sia stato appeositamente
formato tramite iniziatlve promosse dall'Azienda, assicurano la diffusione
del contenuti del presente codice di comportaments ai propri collaboratori.

Ark. lg
Rasponsabi lita consequente alla violazione
del doveri del codice

La wviolazione degli obblighi previsti dal presente Codice {nteqra
comporLamenti acontrari ai doveri d'ufficio. Ferme restando le ipotesi in
cui la violaziene delle disposizioni contenute nel presenke Codice, nonché
del doveri e degli obblighi previsti dal pianc el  prevenzione della
corruzione, da lueogoe anche a tesponsabilitd penale, civile, amminislirativa
0 contabile del pubblico dipandente, essa é fonte di responsabilita
disciplinare accertata all'esito  del procedimento disciplinare, pel
rispetto dei principi df gradualitd e proporzicnalita delle sanziond .,

Al fini della delerminazione del tipo e dell'entitd della sanzione
disciplinare coneretamenta applicabile, la violazione & valutata in ogni

singole case con riguardo alla gravitad el comporlamente ¢ all'enkibd del .
£

Pragiudizia, anche  morale, derivatone al decoro o 4] prestigio
dell'Azienda. Te sanzioni applicabili  sono quells previste dalla lagge,
cdail regolamenti e dai conlrathbi collettivi, jncluse quelle espulsive che
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possono essere applicate esclusivamente nei casi, da valutare in relazione
alla gravitd, di wviclazione delle disposizioni di ecui agli articoli
4 (qualora concorrana la non modicila del valore del regalo o delle altre
Utilita e 1'immediata correlazione di questi ultimi con il compimento di un
atio o di un'attivitd tipicl dell'Ufficio/U.8.C./Servizio), 5, comma 2, 14,
comma 2, primo periode, valutata al sensi cdel primo periode. La
disposizione di cui al secondo periodo si applica allresi nei casi di
recidiva negli illeciti di cui agli articoli 4, comma 6, 6, comma 2,
esclusi i conflitti meramente potenziali, e 13, comma 8, primo periedo, T
contratii collektivi possono prevedere ulteriori criteri di individuazione
delle sanzioni applicabili in relazione alle tipologie di violazione del
presents codice.

3. Resta ferma la comminazione del licenziamento senza preavviso per 1 casi
gia previsti dalla legge, dai regolamentl e dai contratti collettivi.

4, Restano fermi g¢li ulteriori obblighi e le conseguenti ipotesi di
responsabilitd disciplinare dei pubblici dipendenti pravisti da norme di
leqgge, di regolamento o dail contratti collettivi.

art. 17
Disposizioni finali e abrogazioni

1. L'Azienda d4 la pit ampia diffusione al presenLe Codice, pubblicandolo sul
proprio sito internet, nella rete intranel & sul portale MyAliseo, nonché
trasmettendolo Lramite e-mail a tutti i propri dipendenti e ai titolari di
contratti di econsulenza o collaborazione a qualsiasi titole, anche
professionale, ai titolarl di organi e di incarichi negli uffiei di
diretta collaborazione del vertici istituzionali dell'Azienda, nonche ai
collaboratori a qualsiasi titeole, anche professionale, di  imprese
fornitrieci di servizi in favore dell'Azienda. L'Azienda, contestualmente
alla solLteserizione del contratto di lavoro o, in mancanza, all'atto di
confarimento dell'incarico, consegna e [a sottoscrivere ai nuovi assunti,
con rapporti comungue denominabi, copia del codice di comportamento.

11 presente codice potra essere oggello di revisione a seguito dell’emanazione
di ulterieri linee guida da parte della Regione e della CIVIT (ora A.N.A.C.).
Dall'attuazione delle disposizioni del presente codice non derivano nuovi o
maggiori aneri a ecarico della finanza pubblica. ./ Azienda provvads, pertanto,
agli adompimenti previsti nell'ambito delle risorse umane, finanziarie, e
strumentali disponibili.
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RELAZIONE ILLUSTRATIVA
DEL CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI
DELL'ASST RHODENSE

Il Codice di comportamento del dipendenti dell’ASST Rhodense, d'ora in avanti “Codice”, & adottato
ai sensi dell'art. 1, c. 2, del Codice di comportamento dei dipendenti pubblicl, approvato con
decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n, 62 (pubblicato In G.U. n. 129 del
04/06/2013) e aggiornato alle “Linee Guida per adozione dei Codici di Comportamento negli
ent/ del SSN' del 20 settembre 2016 prodotte dal Tavolo Techico congiunto ANAC —
Ministero della Salute — AGENAS (Agenzia Nazionale per | servizl sanitari regionali).

II Codice si suddivide in 17 articoli che seguono, di massima, la sistematica del Codice di
comportamento dei dipendenti pubblici:

Art. 1 - Disposizioni di carattere generale

Art. 2 - Ambito di applicazione

Art. 3 — Principi generali

Art. 4 - Regali, compensi e altre utilita

Art. 5 - Partecipazione ad associazioni e organizzazioni

Art. 6 - Comunicazione degli interessi finanziari e conflitti d'interesse
Arl. 7 - Obbligo di astensione

Art. 8 - Prevenzione della corruzione

Art. 9 - Trasparenza e tracciabilita

Art. 10 - Comportamento nei rapporti privati

Art. 11 - Comportamento in servizio

Art. 12 - Rapporti con Il pubblico

Art. 13 - Disposizioni particolari per i dirigenti

Art. 14 - Contratti e altri atti negoziali

Art. 15 - Vigilanza, monitoragglo e attivita formative

Art, 16 - Responsabilita conseguente alla violazione dei doveri del codice
Art. 17 - Disposizioni finall e abragazioni

Gli articoli integrano e specificano le previsioni normative riportate nel Codice di comportamento
dei dipendenti pubblici.

Vengono, altresi, individuate per ogni articolo del Codice le sanzioni disciplinari applicabili per ogni
tipologia di violazione delle disposizioni, nel rispetto dei principi di gradualitd e proporzionalita delle

sanzioni.
-
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si artico

Art. 1 (Disposizion/ di caraltere generale) riporta le previsioni normative che ne hanno Ispirato la
stesura,

Art. 2 (Ambito di applicazione) precisa I'ambito di applicazione del codice allinterno dell’Azienda,
prevedendone l'estensione, oltre che a tutti | dipendenti con rapporto di lavoro a tempo
determinato ed a tempo indeterminato - anche in perlodo di prova - di tutte le aree contrattuali
(compreso 1| personale distaccato presso il Concessionario), anche a tutti i collaboratori o
consulentl, con qualsiasi tipologia di contratto o Incarico e a qualsiasi titolo, compresi | titolari di
borse di studio, i medicl in formazione specialistica, | medici e gll altri professionisti sanitari
convenzionati, i dottorandl di ricerca formalmente autorizzati, gli speclalisti ambulatoriali, I
personale assunto con contratto di lavoro interinale, i dipendenti di altre pubbliche amministrazioni
In comando, distacco o fuori ruolo, comunque vincolati da un rapporto di lavoro con
I'amministrazione, ai titolari di organl e di incarichi negli uffici di diretta collaborazione delle
autoritd politiche, nonché nei confronti del collaboratori a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di
beni o servizi e che realizzano opere in favore dell'Azienda (compresa la fattispecie di lavoro
somministrate). A tal fine viene previsto linserimento nei contratti, negli atti d'incarico o nei
contratti di acquisizione delle collabarazioni, delle consulenze o del servizi e nei contratti di lavoro
somministrato, apposite disposizioni o clausole di risoluzione o di decadenza del rapporto in caso di
violazione degli obblighi previsti dal Codice.

Art. 3 (Principi generali) detta una serie di principi generali di comportamento per i dipendenti. Si
va dal rispetto della Costituzione, all'obbligo di conformare la propria condotta al principi di buon
andamento e di imparzialitd dell'azione amministrativa. Costituisce inoltre violazione dei doverl di
comportamento qualsiasi abuso della posizione o dei poteri di cul & titolare il pubblico dipendente.
S prevede, poi, che il dipendente debba agire in posizione di indipendenza e imparzialita,
astenendosi In caso di conflitto dl Interessi, mantenendo un comportamento improntato al
perseguimento degli obiettivi azlendali, anche attraverso il perseguimento degli obiettivi individuali
annualmente attribuitl, come previsto nel Piano delle Performance. Particolare attenzione & pol
dedicata al contenimento dei costi, laddove si afferma che il dipendente, nella gestione delle
risorse pubbliche, orienta I'azione amminlstrativa alla massima economicita, efficienza ed efficacia,
nonché alla parita di trattamento degli utenti, senza alcun tipo di discriminazione.

Art. 4 (Regall, compensi e altre utifita) introduce disposizioni specifiche delle regole generali
enunciate dall'art. 4 del D.P.R. n. 62/2013, prevedendo Il limite di 150 euro il valore dei regali o
delle altre utilitd considerate dal codice di modico valore. I regali non consentiti devono essere, a
cura dello stesso dipendente, immediatamente messl a disposizione dell’Azienda per la restituzione
o per la loro devoluzione a fini istituzionali, quando la restituzione non & possibile o non appare
opportuna. Viene, infine, sottolineata I'attivita di vigilanza che Il responsabile & tenuto a svolgere.

Art, 5 (Partecipazione ad associazioni e organizzazion/) ferma restando la liberta di associazione
sancita dall'articolo 18 della Costituzione, pone a carico del dipendente dell'obblige di comunicare
tempestivamente la propria adesione o appartenenza ad associazioni od organizzazioni | cui ambiti
di Interessi possano Interferire con lo svolgimento dell'attivita dell'ufficio. Tale disposizione non
trova applicazione in caso di adesione al partiti politici o ai sindacati, Precisa, altresi, che & fatto
divieto esercitare pressioni su colleghi o utenti al fine di agevolare |'adesione ad associazioni o
organizzazion|.

Art. 6 (Comunicazione degli interessi finanziari e conflitti d'interesse) stabilisce gli obblighi di
comunicazione, a carico del pubblico dipendente (entro 10 giorni dal momento In cui il conflitto
potenziale o attuale si & manifestato o in cui la variazione delle condizioni s sia verificata), relativi
a tutti i rapporti di collaborazione e ai conflitti di interesse, diretti e Indiretti, che egli, i suol parenti,
gli affini entro il secondo grado, il coniuge o il convivente, abbiano avuto negli ultimi tre anni con
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soggetti privatl. Inoltre, in presenza di un conflitto di interesse, anche potenziale, In cui siano
coinvalti interessi personali, il dipendente ha Il dovere di astenersl dal compiere qualsiasi atto del
proprio ufficio. SI rimanda al Regolamento in materla di incarichi extraistituzionall aziendall vigente.

Art. 7 (Obbligo di astensione) tratta le altre Ipotesi In cui sussiste |'obbligo di astensione del
dipendente. Si tratta del casi in cul sono coinvolti interessi propri o del suoi parenti, degli affini
entro secondo grado, del coniuge o del convivente, oppure di altre persone con le quali egli abbia
rapporti di frequentazioni abituale, nonché dei casi di grave inimicizia o di rapporti di credito o
debito significativi In cul sono colnvolte le medesime persone, Sulla richiesta di astensione
presentata per Iscritto dal dipendente decide Il responsabile dell'ufficio di appartenenza che, dopo
aver valutato se la situazione realizza un conflitto di interessi, risponderd per iscritto all'interessato
comunicando gli esiti della valutazione e motivando le ragioni che determinano la rimozione dello
stesso dall'incarico o che ne consentono la prosecuzione, comunicando al Responsabile della
Prevenzione della Corruzione la soluzione adottata. Sono previsti, infine, un monitoraggio ed
un‘archlviazione delle richieste di astensione.,

Art. 8 (Prevenzione della corruzione) include, tra | doverl di comportamento del dipendente, Il
rispetto delle misure necessarie alla prevenzione degli illecit! nell'amministrazione e, In particolare,
quelle contenute nel Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione Aziendale. Egli, fermo
restando I'obbligo di denuncia allautoritd giudiziaria, & altresi tenuto a segnalare al proprio
superiore gerarchico eventuali situazioni di illecito nell’ambito dell’Azienda di cui sia venuto a
conoscenza, Le informazionl dovranno pervenire al Responsabile della prevenzione della corruzione

in plico chiuso e sigillato.

Art. 9 (Trasparenza e lracciabilitd) prevede, quale autonomo dovere di comportamento del
dipendente, |'adempimento degli obblighi di trasparenza totale previsti a carico delle pubbliche
amministrazioni, prendendo a riferimento il “Programma triennale per la trasparenza e lntegrits"
adottato dall’Azienda. E inoltre garantita la tracciabilitd dei processi decisionali adottati dal
dipendenti sla attraverso un adeguato supporto documentale che consenta, in ogni momento, la
loro replicabilita, sia con lindicazione nelle comunicazioni di tuttl gll elementi idone] per
Iindividuazione del Responsabile dell’attivitd amministrativa.

Art, 10 (Comportamento nel rapporti privati) ribadisce | doverl di riservatezza del pubblico
dipendente nello svolgimento delle sue funzion| e disciplina la delicata materia del rapporti privati,
ovvero nelle relazioni extralavorative, incluse quelle con pubblici ufficiall nell'esercizio delle loro
funzioni. Si prevede che, in tale contesto, il dipendente non debba sfruttare, né menzionare, la
posizione che ricopre nell'amministrazione al fine di ottenere indebite utilita. Egli, inoltre, non pud
assumere alcun altro comportamento che possa nuocere allimmagine dell’Azienda. Vengono
descritte anche alcune situazioni a titolo di esempio.

Art. 11 (Comportamento in servizio) prevede norme di comportamento In servizio che mirano a
instaurare un clima dl serenita e collaborativo allinterno dell’amministrazione, ad evitare
atteggiamenti controproducenti, attenzione alle norme di sicurezza ed agli sprechi, nonché a
disciplinare 'utilizzo degli uffici in modo consono e appropriato alla loro funzionalits. Ribadisce il
rispetto del turni di servizio, nonché il divieto di utilizzare divise e indumenti forniti dall’Azienda al
di fuori del luogo e dell'orario di lavoro. Disciplina I'utilizzo delle risorse in generale e, in
particolare, delle risorse informatiche, al fine di salvaguardare la sicurezza informatica e le regole
di corretta navigazione sulla rete. Anche in questo caso l'azione di vigilanza & in capo al
responsabile. Rimanda ai contenuti del Documento di Valutazione dei Rischl. Vengono previste
specifiche disposizioni per Il personale addetto all'assistenza e per quello che si occupa delle
attivita conseguenti al decesso di pazienti.

Art, 12 (Rapporti con i pubblico) contempla |e norme di compartamento che i dipendenti devono:

osservare nel rapporti con il pubblico, specificando alcuni doveri di tratto e di contegno che guf

piano formale contribuiscono a instaurare con 'utenza un rapporto efficace e collaborativo, basa%_
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sulla fiducia e il rispetto e che mirino a non ledere I'mmagine o l'onorabilita dei colleghi, dei
superiori gerarchici o dell’Azienda,

Vengono richlamati regolament! interni, quall il “Regolamento sul diritto di accesso ai document!
amministrativi e sul procedimente amministrativd’ e la "Carta dei Servizi”.

Art. 13 (Disposizioni particolari per i dirigenti) stabllisce particolarl doveri di comportamento a
carico dei dirigenti In merito allo svolgimento delle proprie funzionl, al raggiungimento degli
obiettivi, alla comunicazione di interessi finanziarl che possano porlo in conflitto di interessi con la
funzione pubblica che svolge, all'obbligo di dichiarare se ha parenti e affini che esercitano attivita
economiche che |l pongono in frequente contatto con l'ufficio che dovra dirlgere o che slano
coinvolti nella propria attivita decisionale. Prevede, data la peculiarita della posizione ricoperta, che
il dirigente assuma atteggiament! leali e trasparenti, adottando un comportamento esemplare e
imparziale nei rapporti con | colleghi, | collaboratori e | destinatari dell'azione amministrativa;
svolga attivita di vigilanza sulle risorse a |ui assegnate, curando altresi il benessere organizzativo
all'interno della struttura che dirige, con particolare riguardo alla distribuzione dei carichi di lavoro
tra | propri collaboratori; salvaguardi |immagine dell’Azienda; promuova la conoscenza e la
diffusione del Codice; svolga la valutazione del personale a |ui assegnato con imparzialita ed
intraprenda le azioni che gli competono In materia disclplinare.

Art. 14 (Contratli e altri atti negoziali) prevede che, nella conclusione di accordi e negozi e nella
stipulazione di contrattl per conto dell’Azienda, il dipendente non pud avvalers! di mediatori. Egli,
Inoltre, non pud concludere contratti con le Imprese con le quali, nel due annl precedenti, abbla
concluso contratti a titolo privato, ad eccezione di quelli conclusi ai sensi dell‘articolo 1342 del
codice civile, o dalle quali abbia ricevuto altre utilita. Se & |'amministrazione che conclude il
contratto con tali imprese, il dipendente ha 'abbligo di astenersi dal partecipare alle decision| e alle
attivita di esecuzione del contratto.

Nei procedimenti relativi alla stipula di contratti il dipendente ricerca il massimo vantaggio per
I’Azienda, agendo con trasparenza, Imparzialita, economicita, celerita e favorendo la par condicio
tra | concorrenti. Vengono previste specifiche disposizioni a cui il personale addetto deve attenersl.
Il dipendente che conclude accord! o contratti a titolo privato con persone fisiche o giuridiche, ad
eccezione di quelli conclusi ai sensi dell’articolo 1342 del codice civile, con le quali abbla concluso,
nel biennio precedente, contratti di appalto per conto dell'amministrazione deve informarne per
Iscritto il dirigente dell'ufficio, il quale provvedera ad incaricare dellistruttoria diverso operatore

dell’ufficlo.

Art. 15 (Vigilanza, monitoraggio e attivita formative) specifica le autorita Interne che devono
vigilare sull'osservanza del Codice, nonché 'attivita formativa prevista.

Art. 16 (Responsabilita conseguente alla violazione dei doveri del codice) disciplina il tema,
conseguente alle violazioni dei doveri previsti dal presente Codice, della responsabilita penale,
civile, amministrativa o contabile del pubblico dipendente, nonché della responsabilita disciplinare,
accertata all'esito del procedimento disciplinare, nel rispetto dei principi di gradualitd e
proporzionalita delle sanzioni.

Art. 17 (Disposizioni finali e abrogazioni) prevede le forme di pubblicita del Codice.

&
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roce di

In merito alla procedura di approvazione del Codice si & tenuto conto delle espresse indicazioni di
cui all'art, 1, ¢. 2, D.P.R, n. 62/2013, laddove sl stabilisce che i codid di comportamento sono
adottati dalle singole amministrazioni al sensi dell'art, 54, c. 5, d.Igs. 30 marzo 2001, n. 165.

In particolare;

- sono state osservate, sla per la procedura sia per i contenuti specifici, le linee guida in materia
di codici di comportamento delle pubbliche amministrazioni, elaborate dalla Commissione per
la valutazione, la trasparenza e ['integritd delle amministrazioni pubbliche CIVIT - ora Autorita
Nazionale Anticarruzione e per la Valutazione e la Trasparenza delle amministrazioni pubbliche
ANN.A.C. - con propria deliberazione n. 75/2013, nonché le “Linee Guida per Iadozione dei
Codici di Comportamento negll enti del SSN' del 20 settembre 2016 prodotte dal Tavolo
Tecnico congiunto ANAC — Ministero della Salute — AGENAS (Agenzia Nazionale per | servizi
sanitari reglonali);

- e stata chiesta la collaborazione del component! dell'Ufficio dei Procediment] Disciplinari, i quali
si sono espressl positivamente sul testo;

- per quel che riguarda |a necessitd di aprire la procedura alla partecipazione, lo schema di
Codice di Comportamento & stato pubblicato per un congruo periodo di tempo, corredato da
specifica modulistica, sul sito internet istituzionale per poter ricevere indicazioni, proposte e
suggerimentl;

- In questa fase sono state coinvolte tutte le organizzazioni sindacali (RSU, aziendali e
territoriali), nonché le associazioni di volontariato presenti allinterro dell’Azienda e le
associazioni rappresentative del particolari interessi di settore;

- dalla consultazione pubblica & pervenuta una sola osservazione, della quale ha tenuto conto
Nucleo di Valutazione delle Prestazioni;

- Il Presidente del Nucleo di Valutazione delle Prestazioni ha fornito I proprio parere obbligatorio
In data 22.12.2016, di cul sono state recepite le relative Indicazioni;

- Il Codice, unitamente alla presente Relazione Illustrativa, dopo I'approvazione con apposito
provvedimento, verra Inviato all’Autoritd nazionale anticorruzione, al sensi dell’articolo 1,
comma 2, lettera d) della legge 6 novembre 2012, n. 190.

Garbagnate Milanese, 22.12.2016 :
Il Res abile *

USC Amministragio vijuppo del Personale
Francesc ly!

Sede Legale: vialv Forlaninl, 85 - 20024 Garbagnale Milanese = Tel.02.994.301 = Cod. Fise, o Part, [VA: 09323610665
pasta elottranica cerificata: protoeolio.gencrale@pac.asst-rhodonse.it
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