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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA |A TEMPO

INDETERMINATO, DI N. 2 POSTI DI COLLABORATORE PROFESSIONALE\ASSISTENTE
SOCIALE (CAT.D)

PROVAN°1

1. A cosa pud essere collegata la seguente definizione? “La raccolta organica, razionale e
completa di tutte le informazioni di tipo conoscitivo, orientativo, normativo ed operativo
utile e utilizzabile per lo svolgimento e la rappresentazione delle attivita professionali che si
connotano, per loro natura, come attivita ad alto contenuto relazionale”

a) Colloquio terapeutico

b) Documentazione professionale
c) Intervista

d) Registrazione di intervista

2. Da cosa ¢ provocata la sindrome del ""burn out'"?

a) Fattori di insoddisfazione e di frustrazione che fanno si che l'operatore "si bruci”
b) Una crisi del sentimento di altruismo

c) Un uso eccessivo delle risorse istituzionali

d) Un'esasperata tensione verso la carriera

3. A quale categoria di disturbi appartengono la derealizzazione, la depersonalizzazione e
I’amnesia?

a) Disforici
b) Narcisistici
c) Percettivi
d) Dissociativi

4. Secondo la Legge n° 184/1983, in presenza di quali presupposti ’adottato pud essere
autorizzato ad accedere alle informazioni che riguardano la sua origine e I'identita dei
genitori biologici prima del compimento dell'eta prevista dalla legge?

a) Qualora sussistano gravi e comprovati motivi attinenti alla sua salute psico-fisica
b) In caso di morte dei genitori adottivi
¢) Qualora i genitori adottivi ne facciano espressa richiesta

d) Su espressa richiesta dei genitori biologici, ma solo nel caso che questi siano in grave
pericolo di vita
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5. Secondo quanto disposto dalla Legge. 194/1978, tra i compiti affidati ai cons
famigliari rientra anche l'informazione sulle modalita idonee ad ottenere il rispetto
norme della legislazione sul lavoro a tutela della gestante?

a) No, l'unico compito affidato ai consultori ¢ quello di richiedere l'autorizzazione al giudice
tutelare, qualora la richiesta di interrompere la gravidanza sia avanzata da una donna di eta
inferiore a diciotto anni

b) Si, rientra anche I’informazione sulle modalita idonee ad ottenere il rispetto delle norme della
legislazione sul lavoro

¢) No, I'unico compito affidato ai consultori ¢ quello dell'informazione sui diritti a lei spettanti
alla donna in base alla legislazione statale e regionale, e sui servizi sociali, sanitari e
assistenziali concretamente offerti dalle strutture operanti nel territorio

d) No, l'unico compito affidato ai consultori & quello di contribuire a far superare le cause che
potrebbero indurre la donna all'interruzione della gravidanza

6. Quale fonte legislativa ha come finalita, tra l'altro, quella di prevenire e rimuovere le
condizioni invalidanti che impediscono lo sviluppo della persona umana, il raggiungimento
della massima autonomia possibile e la partecipazione della persona handicappata alla vita
della collettivita, nonché la realizzazione dei diritti civili, politici e patrimoniali?

a) Legge 24/2/1992, n. 225

b) D.P.R. 26 aprile 1992, n. 300

c) Legge 5 febbraio 1992, n. 104

d) Decreto legislativo 15 novembre 1993, n. 507

7. Quale attivita ¢ chiamata a svolgere I’assistente sociale, nel caso in cui sia una minore di 18
anni a richiedere I'Interruzione volontaria di gravidanza?

a) Rimette, nei primi 90 giorni, una relazione al Giudice Tutelare qualora vi siano seri motivi che
impediscano o sconsiglino la consultazione delle persone esercenti la responsabilita genitoriale o
anche nel caso in cui queste, interpellate, rifiutino il loro assenso o esprimano pareri tra loro
difformi

b) Rimette, nei primi 45 giorni, una relazione al Giudice Tutelare qualora vi siano seri motivi che
impediscano o sconsiglino la consultazione delle persone esercenti la potesta o anche nel caso in
cui queste, interpellate, rifiutino il loro assenso o esprimano pareri tra loro difformi

c) Rimette, nei primi 85 giorni, una relazione al Giudice Tutelare qualora vi siano seri motivi che
impediscano o sconsiglino la consultazione delle persone esercenti la potesta o anche nel caso in
cul queste, interpellate, rifiutino il loro assenso o esprimano pareri tra loro difformi

d) Rimette, nei primi 180 giorni, una relazione al Giudice Tutelare qualora vi siano seri motivi che
impediscano o sconsiglino la consultazione delle persone esercenti la potesta o anche nel caso in
cui queste, interpellate, rifiutino il loro assenso o esprimano pareri tra loro difformi

8. Quale delle seguenti normative ha istituito i consultori familiari?
a) Legge 13/05/1978, n°180
b) Legge 29/07/1975, n° 405
c) Legge 09/12/1977, n° 903
d) Legge 25/05/1978, n° 194
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11.

b)

©)
d)

12.

b)
c)
d)

13.

b)

d)

motivata di un medico

Dalla A.S.L., con provvedimento, su proposta del medico generico

Dal Sindaco, con provvedimento, nella sua qualita di autorita sanitaria locale, su proposta dei
famigliari di colui che vi deve essere sottoposto

Dal Questore, con provvedimento, nella sua qualita di autorita sanitaria locale, su proposta di un
medico

- Quali attivita rientrano tra le funzioni dell’assistente sociale, secondo quanto disciplinato

nel profilo professionale dell’assistente sociale?

Attivita tecnico-operative di competenza esclusiva ed attivita di carattere preventivo-
promozionale, di ricerca, di formazione e di management

Attivita tecnico-operative di competenza esclusiva ed attivita di carattere preventivo-
promozionale di ricerca, di assistenza e di collaborazione

Attivita tecnico-operative di competenza esclusiva ed attivita di carattere preventivo-
promozionale di ricerca, di counselling e di marketing

Attivita tecnico-operative di competenza esclusiva ed attivitd di carattere preventivo-
promozionale di informatica, logica e comprensione delle problematiche del singolo e del nucleo
di riferimento di appartenenza

Come si puo definire un sussidio economico?

Come un intervento.di beneficenza

Come un'elargizione di un organismo di privato sociale

Come esenzione dal pagamento della mensa scolastica

Come un contributo per la risoluzione di un problema contingente, inscritto in un progetto di
aiuto

Il concetto di resilienza cosa riguarda?

La flessibilita e I’adattamento positivo

L’incapacita di recuperare ¢ mantenere un funzionamento adattivo
La probabilita di fallimenti nell’assunzione di compiti

La vulnerabilita ai fattori di rischio

Secondo quanto normato dall’articolo 406 del Codice Civile, ai sensi della Legge 6/2004 il
ricorso per Distituzione dell’amministratore di sostegno pud essere proposto dallo stesso
soggetto beneficiario ?

No, I’articolo esclude che il soggetto beneficiario possa proporre ricorso per I’istituzione
dell’amministrazione di sostegno

Si, anche se minore, interdetto o inabilitato

Si, solo se minore

Si, purché non inabilitato o interdetto
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14. Con quale significato il concetto di “empowerment” costituisce ’aspetto piu lmport

a) Risolvere un problema /

lavoro di rete sociale? /“

b) Scegliere i propri collaboratori e motivarli
c) Valutare bisogni e risorse

d) Essere in grado di attivare una strategia operativa finalizzata ad un processo di crescita

15.

a)
b)
c)
d)

16.

a)
b)
c)
d)

17.

a)
b)
c)
d)

18.

a)
b)
c)
d)

19.

a)

b)

c)
d)

Quale obiettivo si pone I’assistenza domiciliare?

Accogliere le persone in difficolta nella propria casa

Aiutare le persone in difficolta a rimanere nel proprio domicilio e nucleo di riferimento
Assistere la persona nella struttura ospedaliera

Aiutare la persona in difficolta ad uscire dal proprio nucleo familiare

Per quale scopo sono utilizzate le tecniche di chiarificazione, il sostegno, la comprensione
della situazione e la progettazione di possibili soluzioni?

La consulenza psico sociale

L’intervento socio assistenziale

Il segretariato sociale

I1 Servizio sociale Territoriale

Da chi viene dichiarato lo stato di adottabilita?
Servizio Sociale Minori

Tribunale per i Minorenni

Giudice Tutelare

Assistente Sociale di riferimento

Quale funzione esercita il Tribunale per i Minorenni?

Esercita la giurisdizione in materia penale, civile e amministrativa
Esercita la giurisdizione in materia penale e civile

Esercita la giurisdizione in materia civile e amministrativa
Esercita la giurisdizione in materia penale e amministrativa

Quali sono i tempi per il riconoscimento di un neonato?

Entro 3 giorni presso il Punto Nascita in Ospedale e 10 giorni presso il Comune di residenza dei
genitori

Entro 15 giorni presso il Comune di residenza di uno dei genitori

Il prima possibile

Entro 4 giorni in Ospedale
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20.

a)
b)
c)
d)

21.

a)
b)

c)
d)

22,

b)

c)
d)

23.

b)

d)

24.

a)

c)
d)
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Secondo quanto previsto dalla Legge 194/78, la minore pud interrompere la gravidanza
senza che i genitori siano informati? "
No, mai

Si, con l'autorizzazione del Giudice Tutelare

Si, solo se accompagnata da un adulto

E' sufficiente che almeno uno dei genitori sia informato

Secondo il contratto collettivo nazionale sanita pubblica comparto del 2018, quale requisito
¢ valido anche per le assistenti sociali, per il conferimento di un incarico organizzativo?

3 anni di esperienza in categoria D (compresa la posizione economica in DS)

3 anni di esperienza in categoria D (compresa la posizione economica in DS) con laurea

magistrale (che rappresenta un elemento di valorizzazione nell’assegnazione degli incarichi di
maggior complessitd)

5 anni di esperienza in categoria D ( compresa la posizione economica in DS)

5 anni di esperienza in categoria D (compresa la posizione economica in DS) con Master di
primo livello (che rappresentano un elemento di valorizzazione nell’assegnazione degli incarichi
di minor complessita)

Secondo la Legge 23/2015 di Regione Lombardia, cosa si intende con 1'acronimo PAI?
Il programma di attivita individuale

Il progetto d'aiuto intensivo

I1 piano assistenziale individuale

I1 piano aziendale interdipartimentale

Che cosa contiene, nell’ambito della salute mentale, il piano terapeutico individuale (PTI) ?
Motivazione della presa in carico, obiettivi, composizione della micro equipe e programma di
cura

I1 diario clinico del paziente

La prescrizione dei farmaci

Motivazione della consulenza, obiettivi, composizione della micro equipe € programma
riabilitativo

Quale codice di triage va assegnato alla donna sospetta vittima di violenza?
Dipende dai sintomi riferiti

Dipende se ¢ sola o con i figli al seguito

Sempre codice giallo, se non indicazione a codice rosso

Sempre codice verde
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25. Quali tra le attivita professionali sotto riportate NON sono di competenza esclusi
dell’assistente sociale?

a) Analisi delle problematiche relative all’eventuale necessita di sostegno economico d
paziente/utente e della sua famiglia ed attivazione degli interventi utili per favorire 1’accesso alle
risorse disponibili

b) Accompagnamento della persona e della sua famiglia nelle diverse fasi dell’intervento, mediante
un approccio improntato all’ascolto ed al supporto relazionale, in un processo di aiuto dinamico
continuativo,

¢) Studio, progettazione, realizzazione, valutazione dei programmi nel campo dei servizi sociali

d) Attivita connesse al processo di aiuto che comprendano 1’assistenza, la cura e la riabilitazione dei
soggetti, delle loro famiglie e dei caregivers

26. La pensione d’invalidita civile puo essere reversibile:
a) SI

b) NO

c) SI, ma solo per il coniuge

d) SI, ma solo per i figli

27.1In quale FASE del ciclo della Violenza la donna pensa di essere in grado di cambiare il
comportamento del proprio partner?

a) Crescita della tensione
b) Violenza espressa

c) Lunadi Miele

d) Separazione

28. In quale caso, previsto dall’ art.28 dell’ultimo Codice Deontologico dell’assistente sociale &
possibile “derogare” rispetto all’obbligo del segreto professionale?

a) surichiesta di un altro servizio

b) Su richiesta del Legale rappresentante del maggiorenne non incapace

c) Per rischio grave per I’incolumita dell’ Assistente Sociale

d) Su richiesta del Direttore Generale dell’ente di appartenenza

29. A cosa tendono, i punti salienti che caratterizzano la Legge di Evoluzione del Sistema
Sanitario Regionale?

a) A riequilibrare I’asse di cura ospedale-territorio in una logica di valorizzazione di entrambi i
sistemi e di continuita assistenziale

b) A favorire la frammentazione tra ambito sanitario e socio sanitario nella presa in carico della
persona

c) A definire la messa a sistema di soluzioni per garantire la presa in carico e la continuita
assistenziale delle cronicita e delle fragilita oltre i 65 anni di eta

d) A superare la tipica frammentazione dell’organizzazione delle unita operative territoriali ed
ospedaliere

~
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30. Ai fini della coesione di un gruppo, quali sono gli strumenti piu significativi?

)

a) il senso di appartenenza e di identita
b) I’etaed il sesso

c) I’essere piu di due

d) il sesso e I’esperienza personale / /

PROVAN. 1
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA A TEMPO
INDETERMINATO, DI N. 2 POSTI DI COLLABORATORE PROFESSIONALE ASSISTENTE
SOCIALE (CAT.D)

PROVA N°2

1 L’équipe del CPS elabora un progetto individuale relativo ad un utente con disturbi
psichici, che prevede anche un intervento risocializzante.
A quale Ente spetta la competenza di fornire i fondi necessari per questo tipo di

intervento?
a) ASST
b) ATS

c) Comune
d) Regione

2 La pensione d’invalidita civile puo essere reversibile?

a) SI

b) NO

c) SI, ma solo per il coniuge
d) SI, ma solo peri figli

3 In Regione Lombardia, a quale Ufficio si presenta una richiesta di riconoscimento
dello stato d’invalidita civile? -

a) Uffici di medicina legale dell’ATS di residenza
b) Ufficio invalidi dell’INPS di residenza

c) Ufficio invalidi del Comune di residenza

d) Servizi Sociali del Comune di residenza

4 Nella fase iniziale dell’intervento d’aiuto cosa occorre promuovere?

a) Un buon ascolto e un’osservazione attenta della persona e della sua famiglia
b) Una modalita organizzativa efficiente

c) L’attivazione di una competenza complessiva e relazionale di tutto il servizio
d) Una buona équipe

5 La Job description cosa NON comprende?
a) La finalita istituzionale e le responsabilita della posizione organizzativa
b) I compiti della posizione organizzativa

c) Le relazioni di una posizione organizzativa con le altre posizioni
d) Le presenze ed assenze previste per la posizione organizzativa

PROVAN. 2 /
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a)
b)

c)
d)
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In quale anno ¢ stato approvato il primo codice deontologico dell’assistente Sociale?

Nel 2000 con relativi 5 titoli
Nel 2002 con relativi 7 titoli
Nel 1998 con relativi 7 titoli
Nel 1990 con relativi 6 titoli

Rispetto alle Linee Guida Nazionali, in tema di soccorso alle donne vittima di violenza,
quale delle seguenti affermazioni risulta vera?

Non esistono Linee Guida Nazionali

In Ttalia € stata pubblicata sulla G.U. del 30/01/2018 la Linea Guida Nazionale tutt’ora
vigente

Nell’ultimo anno sono state rese pubbliche diverse Linee Guida sulla G.U. in merito alla
tematica sulla violenza di genere

In Ttalia ¢ stata pubblicata sulla G.U. del 30/01/2015 la Linea Guida Nazionale tuttora
vigente

Come puo essere definito il Dipartimento di Salute Mentale?

Struttura organizzativa integrata ed interdisciplinare che programma e coordina gli
interventi inerenti la tutela della salute mentale

Struttura organizzativa integrata ed interdisciplinare che coordina gli interventi,
programmati dalla ATS, inerenti la tutela della salute mentale

Struttura organizzativa integrata ed interdisciplinare che controlla che le Unita Operative
rispettino la normativa regionale

Struttura organizzativa integrata ed interdisciplinare che controlla le comunita terapeutiche

L’art.28 del codice deontologico dell’assistente sociale, definisce I’obbligo del segreto
professionale su quanto conosciuto per sua professione, salvo per obblighi di legge ed
in quale altro caso?

Richiesta di altro servizio

Richiesta del legale rappresentante del maggiorenne non incapace
Rischio grave per I’incolumita dell’ Assistente Sociale

Richiesta del Direttore Generale dell’ente di appartenenza

La formazione continua degli assistenti sociali & obbligatoria?

SI, per tutti i professionisti iscritti all’ Albo

SI, solo per i professionisti che esercitano la professione nell’ambito della P.A.

SL, solo per i professionisti che esercitano la professione nell’ambito delle strutture private
ed accreditate

SI, € un obbligo del datore di lavoro che deve sviluppare le competenze del proprio
personale, qualunque sia il rapporto di lavoro

[}
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a)

b)

c)
d)

12

b)
c)
d)

13

a)
b)
c)
d)

14

15

a)
b)
c)
d)
16

a)
b)

c)

d)

VA ESSPAT 79\ [

Il concetto di resilienza, quali aspetti riguarda?

La flessibilita e I’adattamento positivo

L’incapacita di recuperare e mantenere un funzionamento adattivo
La probabilita di fallimenti nell’assunzione di compiti

La vulnerabilita ai fattori di rischio

Quali sono i tempi per il riconoscimento di un neonato?

Entro 3 giorni presso il Punto Nascita in Ospedale e 10 giorni presso il Comune di residenza
dei genitori

Entro 15 giorni presso il Comune di residenza di uno dei genitori

Il prima possibile

Entro 4 giorni in Ospedale

Cosa caratterizza il fenomeno della violenza di genere?

Essere strettamente legato a condizioni di etilismo o tossicodipendenza

Essere diffuso trasversalmente tra tutti gli strati sociali e sfuggire a categorizzazioni rigide
Colpire in grandissima prevalenza persone di livello socio-culturale molto basso

Colpire quasi sempre persone che hanno comportamenti "a rischio”

Che cosa sono le D.A.T?

Direttive assistenziali-terapeutiche espresse dal paziente, maggiorenne, capace di intendere e
volere

Documenti assistenziali e terapeutici di un paziente cronico, maggiorenne, capace di
intendere e volere

Disposizioni anticipate di trattamento espresse da persona maggiorenne, capace di intendere
e volere in materia di trattamenti diagnostici, scelte terapeutiche e singoli trattamenti sanitari
Dati acquisiti a scopo terapeutico, dalle persone maggiorenni, capace di intendere e volere
che partecipano alle sperimentazioni cliniche

Secondo il modello adottato da Regione Lombardia per la presa in carico dei pazienti
cronici, la presenza di eventuali elementi di fragilitA socio sanitaria & stata
considerata?

SI, come criterio temporale per la firma del Patto di Cura

SI, come secondo criterio di classificazione, nella stratificazione dei pazienti cronici
NO, sono state considerate solo le patologie croniche

SI, come criterio per la valutazione multidimensionale

La Scala di Brass (Blaylock Risk Assessment Screening Score) per quale valutazione
viene solitamente utilizzata?

Per la valutazione multidimensionale in un paziente anziano ospedalizzato

Per individuare i pazienti pitl complessi dal punto di vista clinico, funzionale e del carico
assistenziale

Per identificare i pazienti a rischio di ospedalizzazione prolungata e che hanno bisogno di
piani di dimissione

Per stimare la prognosi, definire lo scopo delle terapie e determinarne la pianificazione.

PROVA N. 2 V% \g/ jsx , :ﬁlﬁ
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b)
c)

d)

18

b)

d)

20
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Cosa si intende per caregiver?

La persona che si prende cura del malato dal punto di vista pratico, aiutandolo nella gestione
della malattia e nello svolgimento delle attivita quotidiane, ma anche sostenendolo sul piano
emotivo

La persona che tutela i diritti delle persone con invalidita civile sostenendone le cause

La persona che si prende cura del malato dal punto di vista pratico, sostenendolo nelle
attivita della vita lavorativa

La persona che partecipa ad una sperimentazione clinica controllata

In base alla normativa nazionale in materia di immigrazione, per ‘minore straniero
non accompagnato’ cosa si intende?

Minore straniero senza assistenza sanitaria e tutela giuridica

Minore straniero che si trova in Italia privo di assistenza e rappresentanza da parte dei
genitori o altri adulti per lui legalmente responsabili

Minore straniero che si trova in Italia privo di assistenza in stato di pregiudizio

Minore disabile solo

La legge 5/2/1992, n. 104, introduce nel nostro ordinamento la normativa quadro per
I'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti delle persone handicappate. Quale tra le
seguenti affermazioni riferite alla suddetta legge risulta essere corretta?

L'inserimento e l'integrazione sociale della persona handicappata si realizzano anche
mediante provvedimenti che rendano effettivi il diritto all'informazione e il diritto allo
studio della persona handicappata, con particolare riferimento alle dotazioni didattiche e
tecniche, ai programmi, a linguaggi specializzati, alle prove di valutazione e alla
disponibilita di personale appositamente qualificato, docente e non docente

La cura e la riabilitazione della persona handicappata si realizzano con programmi che
puntino solo a valorizzare, attraverso un adeguato sostegno alle famiglie, le abilita di ogni
persona handicappata

La persona handicappata che partecipa ai concorsi pubblici sostiene le prove d'esame
differenziate, espressamente progettate in relazione allo specifico handicap

Una delle finalita della suddetta legge ¢ quella di assicurare il diritto del minore a vivere,
crescere ed essere educato nell'ambito di una famiglia senza distinzione di sesso, di etnia, di
etd, di lingua, di religione e nel rispetto della identita culturale del minore

Come pud essere considerata la valutazione sociale (preassessment e assessment)
all’interno delle équipe multi professionali, ad esempio di un servizio per le
Dipendenze?

Attivita professionale di competenza esclusiva dell’assistente sociale

Attivita professionale di competenza medica

Attivita di formazione dell’assistente sociale per gli altri colleghi che compongono I’equipe
Attivita professionale non di competenza esclusiva dell’assistente sociale

PROVAN. 2 %\@ OS. %ﬁﬁ ¢
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d)

22

b)
c)

d)
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Che cosa deve assicurare il Servizio Sociale, secondo quanto previsto dal documento
approvato il 29 ottobre 2010 dai componenti il Tavolo Tecnico istituito dal Ministro
della Salute?

La gestione delle assistenti sociali ospedaliere e territoriali, al fine di favorire i processi di
integrazione dell’ Azienda

La riduzione delle giornate di degenza dei pazienti ricoverati in area medica, mediante
’organizzazione delle dimissioni

Un modello di intervento basato su un concetto unidimensionale ed integrato di salute,
grazie alla specificita professionale insita nella formazione dell’Assistente Sociale ed alla
capacita propria della professione a mettere in connessione tutti i settori del welfare
L’efficacia e I’efficienza degli interventi, relativamente alla presa in carico globale della
persona, al fine di incidere in modo significativo sul benessere della popolazione

Quale normativa, nel definire il riordino dell’assistenza territoriale, prevede
’integrazione con il sociale, con ’obiettivo di migliorare il livello di efficienza e di
capacita di presa in carico dei cittadini, secondo modalitd operative che prevedono
forme organizzative e prestazioni assistenziali basate sul coordinamento e
sull’integrazione tra le varie figure professionali, incluse quelle dell’area sociale a
rilevanza sanitaria?

La Legge n. 189/12 (c.d. decreto Balduzzi)

I Decreto legislativo 229/99 (c.d Legge Bindi)
La Legge 2/2018 ( c.d. decreto Lorenzin)

Il Decreto 9/1988 (c.d. Donat Cattin)

Come si pud definire, all'interno del Consultorio Famigliare , lo “Spazio Giovani” ?
Come una prestazione soggetta al pagamento di un ticket a cui si accede fissando un

appuntamento _

Come un servizio rivolto ai giovani di eta compresa tra i 20 e 25 anni

Come uno spazio di libero accesso, gratuito , fruibile da ragazzi /ragazze di etd compresa
trai 14 e 20 anni

Come una prestazione ospedaliera a cui si accede con impegnativa

Nei servizi di salute mentale chi pué ricoprire la funzione di case manager ?
Lo psicoterapeuta

I1 Medico di Medicina Generale

Il professionista che garantisce l'attuazione degli obiettivi definiti nel piano terapeutico
individuale

L’assistente sociale

Quale codice di triage va assegnato alla donna sospetta vittima di violenza?
Dipende dai sintomi riferiti

Dipende se € sola o con i figli al seguito

Sempre codice giallo, se non indicazione a codice rosso

Sempre codice verde
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a)
b)

c)
d)

27

a)
b)
c)
d)

28

29

b)

c)
d)

30
a)
b)
c)
d)
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Quale figura introduce la Legge n°6/2004?

L’amministratore di sostegno
Il caregivers

[l case manager

Il giudice tutelare

Quale funzione esercita il Tribunale per i Minorenni?

Esercita la giurisdizione in materia penale, civile e amministrativa
Esercita la giurisdizione in materia penale e civile

Esercita la giurisdizione in materia civile e amministrativa
Esercita la giurisdizione in materia penale e amministrativa

Quale delle seguenti normative ha istituito i consultori familiari?
a) Legge 13/05/1978, n°180

b) Legge 29/07/1975, n°® 405
c) Legge 09/12/1977, n° 903
d) Legge 25/05/1978, n°® 194

Secondo quanto normato dall’articolo 406 del Codice Civile, cosi come modificato
dall’articolo 3 della Legge 9.1.2004, n. 6, il ricorso per Pistituzione dell’amministratore
di sostegno puo essere proposto dallo stesso soggetto beneficiario ?

No, I’articolo esclude che il soggetto beneficiario possa proporre ricorso per I’istituzione

dell’amministrazione di sostegno

Si, anche se minore, interdetto o inabilitato
Si, solo se minore

Si, purché non inabilitato o interdetto

Cosa rappresenta il progetto personalizzato d'intervento nel servizio sociale?
Un procedimento programmatorio di attacco ripetuto alle difficolta

L'attivita necessaria per assolvere gli adempimenti formali
La modalita per affrontare e risolvere i problemi dell'utente
Privilegia la soluzione del problema rispetto all'analisi

PROVA N. 2 W\A@ b.S. %)Q/ ‘



Ry e aayininy

CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA A TEMPO
INDETERMINATO, DI N. 2 POSTI DI COLLABORATORE PROFESSIONALE ASSISTENTE
SOCIALE (CAT.D)

PROVA N°3
1.Quali sono le competenze del Centro Psico- Sociale ?

a) Ricovero e cura della persona con disturbi psichici

b) Servizio terapeutico destinato a trattamenti psichiatrici psicoterapeutici

c) Attivita ambulatoriali psichiatriche psicoterapeutiche, riabilitative e di assistenza domiciliare
d) Risocializzazione di pazienti che si trovano in condizioni di residenzialita

2. Nell’ambito dei sistemi di qualita, con “audit clinico”, cosa si intende?

a) Una forma di verifica basata sulla revisione tra pari, nella quale gli operatori confrontano
processi e attivita standard predefiniti e condivisi

b) La discussione di un caso a scopo didattico, anche in forma interdisciplinare

c) Un’attivita di coinvolgimento degli utenti e delle loro associazioni nella definizione della
presa in carico dei casi

d) La programmazione delle attivita di consulenza e di controllo da parte di un soggetto esterno
ai fini della certificazione di una struttura sanitaria

3. Cosa caratterizza il fenomeno della violenza di genere?

a) Essere strettamente legato a condizioni di etilismo o tossicodipendenza

b) Essere diffuso trasversalmente tra tutti gli strati sociali e sfuggire a categorizzazioni rigide
c) Colpire in grandissima prevalenza persone di livello socio-culturale molto basso

d) Colpire quasi sempre persone che hanno comportamenti "a rischio"

4. Quale Legge in Italia regola il volontariato organizzato?

a) Legge 26/2/1987, n° 49

b) Legge 11/8/1991, n° 266

c) Legge 8/11/1991, n° 381

d) Decreto Legislativo 4/12/1997, n° 460

5. Il'ruolo)) a quale livello, puo generare conflitto?

a) A livello personale

b) A livello di gruppo

c) A livello personale e di gruppo
d) Mai a livello personale

6. In quale fase della vita avviene la prima socializzazione?
a) Dalla nascita
b) Nell’infanzia

c) Nella puberta
d) Nell’adolescenza
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7. Come puod essere definito il Dipartimento di Salute Mentale? _

a) Struttura organizzativa integrata ed interdisciplinare che programma e coordina gli
interventi inerenti la tutela della salute mentale

b) Struttura organizzativa integrata ed interdisciplinare che coordina gli interventi,
programmati dalla ATS, inerenti la tutela della salute mentale

c) Struttura organizzativa integrata ed interdisciplinare che controlla che le Unita Operative
rispettino la normativa regionale

d) Struttura organizzativa integrata ed interdisciplinare che controlla le comunita terapeutiche

8. A quale categoria di disturbi appartengono la derealizzazione, la depersonalizzazione e
I’amnesia?

a) Disforici
b) Narcisistici
c) Percettivi
d) Dissociativi

9. La pensione d’invalidita civile puo essere reversibile?

a) SI

b) NO

c¢) SI, ma solo per il coniuge
d) SI, ma solo per i figli

10. La Job description cosa NON comprende?

a) La finalita istituzionale e le responsabilita della posizione organizzativa
b) I compiti della posizione organizzativa

¢) Le relazioni di una posizione organizzativa con le altre posizioni

d) Le presenze ed assenze previste per la posizione organizzativa

11. L’art.28 del codice deontologico dell’assistente sociale, definisce ’obbligo del segreto
professionale su quanto conosciuto per sua professione, salvo per obblighi di legge ed in quale
altro caso?

a) Richiesta di altro servizio

b) Richiesta del legale rappresentante del maggiorenne non incapace
c) Rischio grave per I’incolumita dell’ Assistente Sociale

d) Richiesta del Direttore Generale dell’ente di appartenenza

D
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12. Il concetto di resilienza, quali aspetti riguarda?

a) La flessibilita e I’adattamento positivo

b) L’incapacita di recuperare ¢ mantenere un funzionamento adattivo
c) La probabilita di fallimenti nell’assunzione di compiti

d) La vulnerabilita ai fattori di rischio

13. Quali sono i tempi per il riconoscimento di un neonato?

a) Entro 3 giorni presso il Punto Nascita in Ospedale e 10 giorni presso il Comune di residenza
dei genitori

b) Entro 15 giorni presso il Comune di residenza di uno dei genitori

c) Il prima possibile

d) Entro 4gg in Ospedale

14. Secondo il contratto collettivo nazionale comparto sanita pubblica del 2018, quale
requisito ¢ valido anche per le assistenti sociali, per il conferimento di un incarico
organizzativo?

a) 5 anni di esperienza in categoria D ( compresa la posizione economica in DS)

b) 3 anni di esperienza in categoria D (compresa la posizione economica in DS)

c) 3 anni di esperienza in categoria D (compresa la posizione economica in DS) con laurea
magistrale (che rappresenta un elemento di valorizzazione nell’assegnazione degli incarichi
di maggior complessita)

d) 5 anni di esperienza in categoria D (compresa la posizione economica in DS) con Master di
primo livello (che rappresentano un elemento di valorizzazione nell’assegnazione degli
incarichi di minor complessita)

15. Secondo il modello adottato da Regione Lombardia per la presa in carico dei pazienti
cronici, la presenza di eventuali elementi di fragilita socio sanitaria ¢ stata considerata?

a) SI, come criterio temporale per la firma del Patto di Cura

b) SI, come secondo criterio di classificazione, nella stratificazione dei pazienti cronici
c) NO, sono state considerate solo le patologie croniche

d) SI, come criterio per la valutazione multidimensionale

16. La Scala di Brass (Blaylock Risk Assessment Screening Score) per quale valutazione viene
solitamente utilizzata?

a) Per la valutazione multidimensionale in un paziente anziano ospedalizzato

b) Per individuare i pazienti pitl complessi dal punto di vista clinico, funzionale e del carico
assistenziale

c) Per identificare i pazienti a rischio di ospedalizzazione prolungata e che hanno bisogno di
piani di dimissione

d) Per stimare la prognosi, definire lo scopo delle terapie e determinarne la pianificazione
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17. Quale codice di triage va assegnato alla donna sospetta vittima di violenza?

a)

b) Dipende se ¢ sola o con i figli al seguito

c)

d) Sempre codice verde

O A

Dipende dai sintomi riferiti

Sempre codice giallo, se non indicazione a codice rosso

18. Quale figura introduce la Legge n°6/2004?

a)

L’amministratore di sostegno

b) Il caregivers

c)
d)

Il case manager
Il giudice tutelare

19. Quale funzione esercita il Tribunale per i Minorenni?

a)
b)
c)
d)

Esercita la giurisdizione in materia penale, civile e amministrativa
Esercita la giurisdizione in materia penale e civile

Esercita la giurisdizione in materia civile e amministrativa
Esercita la giurisdizione in materia penale e amministrativa

20.Secondo quanto disposto dalla Legge n° 194/1978, tra i compiti affidati ai consultori
famigliari rientra anche l'informazione sulle modalita idonee ad ottenere il rispetto delle
norme della legislazione sul lavoro a tutela della gestante?

a)

b)

c)

d)

No, l'unico compito affidato ai consultori ¢ quello di richiedere 1'autorizzazione al giudice
tutelare, qualora la richiesta di interrompere la gravidanza sia avanzata da una donna di eta
inferiore a diciotto anni

Si, rientra anche I’informazione sulle modalita idonee ad ottenere il rispetto delle norme
della legislazione sul lavoro

No, l'unico compito affidato ai consultori ¢ quello dell'informazione sui diritti a lei spettanti
in base alla legislazione statale e regionale, e sui servizi sociali, sanitari e assistenziali
concretamente offerti dalle strutture operanti nel territorio

No, I'unico compito affidato ai consultori ¢ quello di contribuire a far superare le cause che
potrebbero indurre la donna all'interruzione della gravidanza

21. Gli accertamenti e i trattamenti sanitari obbligatori, secondo quanto dispone I'art. 1 della
Legge n. 180/1978, da chi debbono essere disposti?

a) Con provvedimento del Sindaco, nella sua qualita di autorita sanitaria locale, su proposta
motivata di un medico

b) Con provvedimento della A.S.L., su proposta del medico generico

¢) Con provvedimento del Sindaco, nella sua qualita di autorita sanitaria locale, su proposta dei
famigliari di colui che vi deve essere sottoposto

d) Con provvedimento del Questore, nella sua qualita di autorita sanitaria locale, su proposta di
un medico

o i
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22. In base alla normativa nazionale in materia di immigrazione, per ‘minore straniero non
accompagnato’ cosa si intende?

~———

a) Minore straniero senza assistenza sanitaria e tutela giuridica

b) Minore straniero che si trova in Italia privo di assistenza e rappresentanza da parte de
genitori o altri adulti per lui legalmente responsabili :

¢) Minore straniero che si trova in Italia privo di assistenza in stato di pregiudizio

d) Minore disabile solo

r/‘/
1

23. Come pud essere considerata la valutazione sociale (preassessment e assessment)
all’interno delle équipe multi professionali, ad esempio di un servizio per le Dipendenze?

a) Attivita professionale di competenza esclusiva dell’assistente sociale

b) Attivita professionale di competenza medica

c) Attivita di formazione dell’assistente sociale per gli altri colleghi che compongono 1’equipe
d) Attivita professionale non di competenza esclusiva dell’assistente sociale

24. Per quale scopo sono utilizzate le tecniche di chiarificazione, il sostegno, la comprensione
della situazione e la progettazione di possibili soluzioni?

a) La consulenza psico sociale

b) L’intervento socio assistenziale
c) Il segretariato sociale

d) Il Servizio sociale Territoriale

25. Quale normativa, nel definire il riordino dell’assistenza territoriale, prevede ’integrazione
con il sociale, con I’obiettivo di migliorare il livello di efficienza e di capacita di presa in carico
dei cittadini, secondo modalita operative che prevedono forme organizzative e prestazioni
assistenziali basate sul coordinamento e sull’integrazione tra le varie figure professionali,
incluse quelle dell’area sociale a rilevanza sanitaria?

a) laLegge n. 189/12 (c.d. decreto Balduzzi)

b) il Decreto legislativo 229/99 (c.d Legge Bindi)
c) laLegge 2/2018 ( c.d. decreto Lorenzin)

d) il Decreto 9/1988 (c.d. Donat Cattin)

26. Quale delle seguenti normative ha istituito i consultori familiari?

a) Legge 13/05/1978, n°180
b) Legge 29/07/1975, n° 405
c) Legge 09/12/1977, n° 903
d) Legge 25/05/1978, n°® 194
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dall’articolo 3 della Legge 9.1.2004, n. 6, il ricorso per Distituzione dell’amministratore di A
sostegno puo essere proposto dallo stesso soggetto beneficiario?

28.

Prsvee avs Sals

Secondo quanto normato dall’articolo 406 del Codice Civile, cosi come modificato

a) No, larticolo esclude che il soggetto beneficiario possa proporre ricorso per l xst1tu ione;

dell’amministrazione di sostegno ]
b) Si, anche se minore, interdetto o inabilitato I g
c) Si, solo se minore \ -Ul

d) Si, purché non inabilitato o interdetto i

Cosa rappresenta il progetto personalizzato d'intervento nel servizio sociale?

a) Un procedimento programmatorio di attacco ripetuto alle difficolta
b) L'attivita necessaria per assolvere gli adempimenti formali

c) Lamodalita per affrontare e risolvere i problemi dell'utente

d) Privilegia la soluzione del problema rispetto all'analisi

29.Secondo la Legge 23/2015 di Regione Lombardia, cosa si intende 1'acronimo PAI?

30.

PROVAN. 3 \6}@\ N

a) Il programma di attivita individuale
b) Il progetto d'aiuto intensivo

c) Il piano assistenziale individuale

d) Il piano aziendale interdipartimentale

Ai fini della coesione di un gruppo, quali sono gli strumenti piu significativi?

a) Il senso di appartenenza e di identita
b) L’etaed il sesso

c) L’essere piu di due

d) Il sesso e I’esperienza personale

Dt



