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taliana

2006 - 2010

Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano — Facolta di Sociologia - Corso in Scienze
del Servizio Sociale

- 2009/2010: Servizio Civile Nazione presso il Servizio di Pronto Intervento Anziani —
Area Servizi alla Persona del Comune di Milano.

Operatore Locale di Progetto: Assistente sociale Dott.ssa Anna Pepe.

Progetto: “Insieme per Milano” (1200 ore dal 16/11/2009 al 15/11/2010)

Mansioni svolte:

- ascolto dei bisogni delle persone anziane;

- attivita di accompagnamento, sostegno relazionale, monitoraggio e controllo attivo delle
persone anziane;

- colloqui con familiari e incontri periodici con figure professionali, visite domiciliari e
colloqui per ingresso in RSA;

- informazioni sui servizi erogati dal Comune e conoscenza della realta milanese delle
strutture residenziali e Centri di accoglienza;

- partecipazione da giugno a settembre 2010, al progetto: “Piano Anticaldo” organizzato dal
comune per i mesi estivi a sostegno degli anziani soli ed in difficolta.

- 2009: Progetto di Stage di terzo anno, ore previste: 250, presso I’'Unita Operativa di
Neuropsichiatria per I'Infanzia e I’Adolescenza dell’A.Q. G. Salvini di Garbagnate
Mil.se - Polo Territoriale di Limbiate (MB)

Supervisore: Assistente Sociale Dott.ssa Beatrice Signd.

Progetto di Stage: elaborazione di un progetto professionale di servizio sociale da
realizzare con un buon livello di autonomia, presso un servizio in cui € assente la figura
dell’ Assistente Sociale.
Mansioni svolte:

- Creazione di mappatura delle risorse del territorio di ogni comune afferente al servizio di
Neuropsichiatria Infantile del Polo territoriale di Limbiate;

- Creazione di uno spazio all'interno del servizio in cui poter rispondere ai bisogni dell'utenza
e degli operatori;
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Affiancamento all'equipe professionale in casi in cui era richiesta la collaborazione
dellassistente sociale;

Incontri presso strutture scolastiche con medico NPI per la programmazione d'interventi
terapeutico — educativi sui singoli casi;

Colloqui per l'inserimento di nuovi utenti al Centro Diurno Disabili.

2008: Tirocinio di secondo anno, ore previste: 250, presso il Consultorio Familiare di
Paderno Dugnano (Mi).

Supervisore: Assistente Sociale Dott.ssa Sabrina Sandonato.

Mansioni svolte:

Partecipazione a tutte le attivita inerenti al lavoro dell’assistente sociale nel contesto
consultoriale;

Gestione di colloqui di segretariato sociale (accoglienza domande);

Acquisizione autonomia in alcune parti del processo di aiuto per la gestione di semplici
casi;

Partecipazione e collaborazione al progetto di “Educazione all'affettivita e alla sessualita”
presso le scuole medie di Paderno Dugnano e alle scuole elementari di Senago.
Affiancamento ad alcuni colloqui di selezione delle coppie adottive con gli operatori del
Centro Adozioni “Il Cerchio” di Parabiago.

Laurea in Scienze del Servizio Sociale (Classe 6) in data 08/04/2010 con il punteggio
di 101/110.

Titolo Tesi: “Cittadini Invisibili: il lavoro sociale con gli anziani senza fissa dimora’.
Giugno 2010: Esame di Stato Sezione B conseguito presso I'Universita Cattolica del
Sacro Cuore di Milano (SESSIONE I)

Iscrizione all’Albo degli Assistenti Sociali della Regione Lombardia, sezione B, in
data 19/07/2010 con il n. 5233

2000 - 2005
Istituto Tecnico Statale per attivita sociali “G.Natta”, Milano

2004 tirocinio presso I'Ospedale L. Sacco di Milano nel reparto di microbiologia.

Diploma di Liceo Sperimentale dell'ordine scientifico, indirizzo Biologico (Progetto Brocca),
in data 09/07/2005

15/04/2017 - IN CORSO (SCADENZA 31/12/2017): ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (28 ORE
SETTIMANALI) PRESSO L' UNITA" OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E
DELL'ADOLESCENZA (UONPIA) DELL’ ASST RHODENSE DI GARBAGNATE MILANESE ALL'INTERNO
DEL PROGRAMMA INNOVATIVO REGIONALE: “PROCEDURE OPERATIVE PER LA GESTIONE
DELL'URGENZA/EMERGENZA PSICHIATRICA IN ETA EVOLUTIVA ED IN ADOLESCENZA:

Attivita: lavoro di rete con gli operatori dell’equipe emergenza/urgenza psichiatrica, con gli
operatori dei servizi UONPIA (poli territoriali e ospedalieri) e con i reparti di Pediatria e
Spdc dell’Azienda Ospedaliera;

Intervento immediato nelle emergenze ambulatoriali (coinvolgimento dei servizi di Tutela
Minori /Tribunale per i Minorenni);

Colloqui con i genitori/familiari dei pazienti;

Ricerca ed individuazione di progetti terapeutici riabilitativi rispetto al singolo paziente
(attivazione di interventi educativi domiciliari, inserimento dei minori in centri residenziali e
semiresidenziali, inserimenti dei minori presso comunita terapeutiche, ricerca di risorse
disponibili sul territorio);

Lavoro di rete con i Servizi Sociali Territoriali, Tutela Minori, Consultori Familiari, Scuole,
Tribunali, Sert/Noa, Ussm, Cooperative Sociali € Associazioni di volontariato attive sul
territorio;

Partecipazione al “Progetto Integrato Psichiatria — Neuropsichiatria dell'lnfanzia e
dell’Adolescenza per la diagnosi precoce degli esordi psicopatologici dell'adolescenza.
Gruppi genitori di ragazzi adolescenti

ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE ALL’ INTERNO DELL" EQUIPE MULTIDISCIPLINARE INTEGRATA
PSICHIATRIA — NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA PER LA DIAGNOSI
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PRECOCE DEGLI ESORDI PSICOPATOLOGICI DELL’ADOLESCENZA (PREVEDE LA COLLABORAZIONE
TRALE U.O.P. 62 DI BOLLATE, U.O.P. 41 DI GARBAGNATE MILANESE E IL SERVIZIO UONPIA).

- 01/01/2017 - 31/03/2017: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (28 ORE SETTIMANALI) PRESSO L’
UNITA’ OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA (UONPIA) -
DELL’ASST RHODENSE DI GARBAGNATE MILANESE, PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO:
“ATTUAZIONE DI UN MODELLO DI INTERVENTO GLOBALE ED INTEGRATO NELLA GESTIONE DELLA
PATOLOGIA PSICHIATRICA IN ADOLESCENZA”

- 01/01/2016 — 31/12/2016: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (28 ORE SETTIMANALI) PRESSO L’
UNITA’ OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA (UONPIA) —
DELL’ASST RHODENSE DI GARBAGNATE MILANESE, PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO:
“ATTUAZIONE DI UN MODELLO DI INTERVENTO GLOBALE ED INTEGRATO NELLA GESTIONE DELLA
PATOLOGIA PSICHIATRICA IN ADOLESCENZA”

- 01/01/2015 - 31/12/2015: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (25 ORE SETTIMANALI) PRESSO L’
UNITA’ OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA (UONPIA) —
DELL’AO G.SALVINI DI GARBAGNATE MILANESE PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO:
“ATTUAZIONE DI UN MODELLO DI INTERVENTO GLOBALE ED INTEGRATO NELLA GESTIONE DELLA
PATOLOGIA PSICHIATRICA IN ADOLESCENZA”

- 01/05/2014 - 31/12/2014: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (25 ORE SETTIMANALI) PRESSO L’
UNITA’ OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA (UONPIA) —
DELL'AO G.SALVINI DI GARBAGNATE MILANESE, PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO:
“ATTUAZIONE DI UN MODELLO DI INTERVENTO GLOBALE ED INTEGRATO NELLA GESTIONE DELLA
PATOLOGIA PSICHIATRICA IN ADOLESCENZA”

- 01/05/2014 - 31/12/2014: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (15 ORE SETTIMANALI) PRESSO LA
U.O.P. DI SESTO SAN GIOVANNI, DELL’A.O. ISTITUTI CLINICI DI PERFEZIONAMENTO, ALL’ INTERNO
DEL PROGETTO “TRATTAMENTO PRECOCE DEI PRIMI CASI DI DISTURBI PSICOTICI IN SOGGETTI
GIOVANI. INDIVIDUAZIONE PRECOCE DEI SOGGETTI CON ESORDIO PSICOTICO. VALUTAZIONE
PRECOCE SOGGETTI ARISCHIO".

01/01/2014 - 30/04/2014: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (15 ORE SETTIMANALI) PRESSO
LA U.O.P. DI SESTO SAN GIOVANNI, DELL’A.O. ISTITUTI CLINICI DI PERFEZIONAMENTO, ALL’
INTERNO DEL PROGETTO “TRATTAMENTO PRECOCE DEI PRIMI CASI DI DISTURBI PSICOTICI IN
SOGGETTI GIOVANI. INDIVIDUAZIONE PRECOCE DEI SOGGETTI CON ESORDIO PSICOTICO.
VALUTAZIONE PRECOCE SOGGETTI A RISCHIO”.

- 01/01/2014 - 30/04/2014: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (25 ORE SETTIMANALI) PRESSO L’
UNITA’ OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA (UONPIA) -
DELL’AO G.SALVINI DI GARBAGNATE MILANESE, PER LA REALIZZAZIONE DEL PROGETTO:
“ATTUAZIONE DI UN MODELLO DI INTERVENTO GLOBALE ED INTEGRATO NELLA GESTIONE DELLA
PATOLOGIA PSICHIATRICA IN ADOLESCENZA”

- 01/05/2013 - 31/12/2013: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (20 ORE SETTIMANALI) PRESSO L’
UNITA’ OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA (UONPIA) —
DELL’AO G.SALVINI DI GARBAGNATE MILANESE, PER LA REALIZZAZIONE: “Procedura operativa per
la gestione dell’Urgenza/Emergenza psichiatrica in eta evolutiva”

- 01/01/2013 - 30/04/2013: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (20 ORE SETTIMANALI) PRESSO L’
UNITA’ OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA (UONPIA) —
DELL'AO G.SALVINI DI GARBAGNATE MILANESE, PER LA REALIZZAZIONE: “Procedura operativa per
la gestione dell’'Urgenza/Emergenza psichiatrica in eta evolutiva”

- 01/10/2012 - 31/12/2012: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (20 ORE SETTIMANALI) PRESSO L'
UNITA’ OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA (UONPIA) —
DELL’AO G.SALVINI DI GARBAGNATE MILANESE, PER LA REALIZZAZIONE: “Procedura operativa per
la gestione dell’'Urgenza/Emergenza psichiatrica in eta evolutiva”

- 01/07/2012 - 30/09/2012: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (20 ORE SETTIMANALI) PRESSO L’
UNITA’ OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA (UONPIA) —

Pagina 3 - Curriculum vitae di
CRICONIA Elena

“Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del decreto legislativo 196 del 30 giugno 2003.”



CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI
MADRELINGUA

ALTRA LINGUA

* Capacita di lettura

* Capacita di scrittura

* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
INFORMATICHE

CONVEGNI E CORSI DI
FORMAZIONE

Pagina 4 - Curriculum vitae di
CRICONIA Elena

DELL’AO G.SALVINI DI GARBAGNATE MILANESE, PER LA REALIZZAZIONE: “Procedura operativa per
la gestione dell’Urgenza/Emergenza psichiatrica in eta evolutiva”

- 16/01/2012 — 30/06/2012: ASSISTENTE SOCIALE CONSULENTE (20 ORE SETTIMANALI) PRESSO L’
UNITA’ OPERATIVA DI NEUROPSICHIATRIA DELL'INFANZIA E DELL’ADOLESCENZA (UONPIA) —
DELL'AO G.SALVINI DI GARBAGNATE MILANESE, PER LA REALIZZAZIONE: “Procedura operativa per
la gestione dell’'Urgenza/Emergenza psichiatrica in eta evolutiva”

- 10/12/2010: CONTRATTO A TEMPO DETERMINATO IN QUALITA DI DOCENTE SUPPLENTE
TEMPORANEO PRESSO IL |1° CIRCOLO DIDATTICO DI SENAGO;

- 16/11/2010 : CONTRATTO A PROGETTO PRESSO “META COOPERATIVA SOCIALE” DI MONZA,
COME EDUCATRICE DI PRE-POST SCUOLA, ASILI NIDI, SOSTEGNO SCOLASTICO E CENTRI DI
AGGREGAZIONE GIOVANILE;

- 16/11/2009 - 15/11/ 2010 VOLONTARIA DI SERVIZIO CIVILE NAZIONALE, PRESSO IL SERVIZIO DI
PRONTO INTERVENTO ANZIANI DEL COMUNE DI MILANO, SETTORE SERVIZI SOCIALI - AREA
ANZIANI.

ITALIANA

INGLESE
BUONA
BUONA
DISCRETA

Conoscenza del sistema operativo Windows;
Ottima conoscenza pacchetto Office, Power Point, Internet e Posta Elettronica

“Scuola in Carcere — Ampliamento e innovazione dell’Offerta Formativa. Un’opportunita
di riscatto individuale e collettivo” organizzato dal Centro Territoriale e permanente di Monza
in collaborazione con la casa Circondariale di Monza. (16/05/2008)

“Empowerment e Servizio sociale” organizzato dal Consiglio Regionale dell'Ordine degli
Assistenti Sociali Lombardia. (15/05/2009)

“Promuovere e sostenere Reti per I'Affido Familiare “Percorso formativo —operativo
sullaffido: accompagnare gli operatori ad essere reti per I'affido nel comune di Milano”
realizzato dall’ Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano. (18/10/2010)

“Sostegno ai diritti delle famiglie e delle persone rom che vivono in Italia: modalita
d’intervento socio - sanitarie” organizzato da ANCI Lombardia.

“L’etica del prendersi cura: il valore del legame sociale”, seminario internazionale di studio,
presso I'Université Cattolica del Sacro Cuore di Milano. (27/05/2011)

“Giu le mani dalla mamma!”La violenza subita: perché i figli amano ancora? Seminario
organizzato dal Comune di Monza e I'Associazione “Arca di Noé”. (17/10/2011)

“Persi nel gioco. Tra illusioni di controllo e comportamenti patologici.” Corso di formazione
organizzato dall’ Associazione Vinciamo il Gioco. (Ottobre-Novembre 2011)

“La protezione giuridica delle persone fragili: I'amministratore di sostegno, (terza
edizione 2012). Servizi ed interventi trasversali. Qualificazione dei servizi e delle
professioni”. Corso di formazione organizzato dalla Provincia di Monza e Brianza. (Settembre-
Ottobre 2012).
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“Progettare con le famiglie...Lavori in corso.” Giornata di studio organizzato dall’Ambito
territoriale di Garbagnate Milanese. (18/10/2012)

“Progetto di concerto” — Energie in armonia per I'’Accoglienza e I'Affido.
Convegno organizzato dallAzienda Speciale Consortile “Comuni Insieme per lo sviluppo
sociale” di Bollate. (21/11/2012)

“L’esperienza della comunita per adolescenti nella complessita dei percorsi terapeutici: la
valutazione degli inteventi e le prospettive di integrazione” Convegno organizzato dalla
“Fondazione Rosa Dei Venti” di Como. (26/11/2012)

“Corso di sensibilizzazione all’auto mutuo aiuto”. Organizzato dall’Ambito territoriale di
Garbagnate Milanese in partnership con I'Associazione Onlus AMALO. (05/02/2013)

“La valutazione dell’intervento a favore dell’utente” Laboratorio deontologico organizzato
dall'Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Lombardia.
(Marzo-Aprile 2013)

“Conferenza Territoriale per la Salute Mentale”, organizzata dallAzienda Sanitaria Locale
della Provincia di Milano 1. (14/05/2013)

“Facciamo il punto!” - Piano di Zona 2012/2014. Seminario organizzato dallAmbito
Territoriale di Garbagnate Milanese. (05/06/2013)

“Inquadramento clinico e valutazione psicodiagnostica dell’adolescente nel trattamento
ambulatoriale e territoriale” Convegno organizzato dall’Azienda Ospedaliera G. Salvini di
Garbagnate Milanese. (23/10/2013)

“Doppia Diagnosi e disturbi da abuso di sostanze in soggetti di eta giovanile con disturbi
psicopatologici” Convegno organizzato dall’Azienda Ospedaliera G. Salvini di Garbagnate
Milanese. (30/10/2013)

“Trattamento psicofarmacologico del minore e del giovane adulto in fase di acuzie
psichiatriche ed in fase di mantenimento” Convegno organizzato dall’Azienda Ospedaliera
G. Salvini di Garbagnate Milanese. (13/11/2013)

“Progetto terapeutico, educativo ed assistenziale del minore e del giovane adulto con
disturbi psichici” Convegno organizzato dall’Azienda Ospedaliera G. Salvini di Garbagnate
Milanese. (20/11/2013)

“La rete istituzionale nella gestione dei disturbi psichici e dell’acuzie psichiatrica in
adolescenza e in eta giovanile” Convegno organizzato dallAzienda Ospedaliera G. Salvini di
Garbagnate Milanese. (26/11/2013)

“ll lavoro territoriale nel DSM tra criticita e nuove sfide” Convegno organizzato dall’Azienda
Ospedaliera G. Salvini di Garbagnate Milanese. (11/12/2013)

“La tutela della salute dei minori sottoposti a procedimento penale” Convegno organizzato
dall’A.O. San Carlo di Milano. (27/02/2014)

“Quale alleanza possibile tra psichiatria e magistratura: nuove forme di collaborazione in
vista della presa in carico di pazienti indagati o autori di reato - il punto di vista dei
soggetti deboli indagati” Convegno organizzato dall’Azienda Ospedaliera G. Salvini di
Garbagnate Milanese (14/05/2014) - (21/05/2014)

“La Forza dell’Integrazione nella Prevenzione e nel trattamento dei disturbi psichici in eta
giovanile”. In qualita di Docente, organizzato dal Collegio Interprovinciale IPASVI Milano — Lodi
— Monza e Brianza. (dal 20/09/2014 al 17/10/2014)

“Progetto migrazione e acuzie psichiatrica in adolescenza: il consenso del minorenne ai
trattamenti in ambito psichiatrico”. Convegno organizzato dalla Fondazione Policlinico
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IRCCS di Milano. (30/09/2014)

“Interventi integrati per favorire il riconoscimento e il trattamento preococe dei disturbi
psichici gravi in gruppi a rischio in eta giovanile” Convegno organizzato da Isituto di
Ricerche Farmacologiche Mario Negri. (14/10/2014)

“Il metodo dialettico comportamentale (DBT) nel trattamento di adolescenti con disturbi
psichiatrici complessi” Organizzato dalla Fondazione Policlinico IRCCS di Milano.
(07/11/2014)

L’Advocacy nella tutela minorile”. Organizzato da Universita Cattolica del Sacro Cuore di
Milano. (22/11/2014)

“Fragilita e resilienza nei bambini migranti la clinica transculturale nella UONPIA per
l'accoglienza delle diversita” Organizzato dalla A.O. G.Salvini di Garbagnate Milanese.
(19/11/2014 - 26/11/2014)

“L’approccio dialogico: lavorare tra servizi e con le famiglie. A che punto siamo?”
Seminario organizzato dall’ Azienda Speciale Consortile Comuni Insieme per lo sviluppo sociale
e dal Piano Sociale di Zona. (18/02/2015)

“Prevenzione del rischio psicopatologico nei figli di pazienti psichiatrici” Organizzato
dall’A.O. Ospedale San Carlo Borromeo (16/03/2015)

“Conferenza territoriale per la salute mentale. Inclusione sociale e sapere esperienziale.”
Organizzato dall’ A.S.L. Milano 1 (17/04/20195)

“Rischi, responsabilita e dilemmi etici nel lavoro dell’assistente sociale. Valutazione di
efficacia degli interventi del servizio sociale” Corso Online, organizzato dal BBC - sistema
della formazione continua degli Assistenti Sociali. (22/04/2015)

“ll possibile dialogo tra servizi e istituzioni nella cura della persona con misure di
sicurezza o con provvedimenti giuridici: il tribunale dei minori di Milano” Organizzato
dall’Azienda Ospedaliera G. Salvini di Garbagnate Milanese. (26/05/2015)

“Adolescenza difficile, disagio giovanile esordio psicopatologico” Organizzato dall’A.S.L.
Milano 1. (11/11/2015)

“Una rete contro la violenza sulle donne” Convegno organizzato dall’Associazione “Nunca
Mas ONLUS - Servizio Sociale Professionale e Tutela dei Diritti Umani — Lainate. (21/11/2015)

“I procedimenti penali che coinvolgono i minori come persone offese o imputati: tra
norme, prassi ed esame di casi pratici. (durata di 28 ore)” (Dal 30/03/2015 al 11/05/2015) -
presso Citta metropolitana di Milano.

“L’ascolto e la cura del disagio giovanile tra i migranti. Accompagnare verso
lintegrazione.” (10/06/2016) Asst Fatebenefratelli Sacco — Osp. L. Sacco

“interventi integrati per il riconoscimento e il trattamento dei disturbi psichici gravi in eta
giovanile” (16/9/2016) Milano — Sidera SRL

"Prevenzione agiti aggressivi e contenzione in psichiatria e neuropsichiatria” (13/10/2016)
Asst Rhodense.

“Corso introduttivo alle tecniche operative di sicurezza per gli operatori dell’area salute
mentale” (22/11/2016 — 29/11/2016 — 13/12/2016 — 20/12/2016), presso Asst Rhodense.

“Violenza Sessuale, violenza domestica e abuso su minori: come intervenire” (08/02/2017
- 16/02/2017) Fondazione Policlinico IRRCCS di Milano

“ll dialogo tra magistratura e dipartimenti di salute mentale — evento 2” (31/05/2017) ASST
Rhodense di Garbagnate Milanese
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PATENTE Patente B, in corso di validita fino al 02/03/2025

LuoGo E DATA Senago, 22/09/2017

FIRMA

“Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del D.Lgs. 30/06/2003 n°196, codice in materia di protezione dei dati
personali.”
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