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PROGRAMMA

PREMESSA

E' ben noto che le professioni sanitarie sono ormai esposte ad una violenza crescente sia
nei paesi industrializzati che in quelli in via di sviluppo. Il US. Bureau of Labor Statistics
(2018) ha rilevato che il settore dell'assistenza sanitaria e dei servizi sociali ha registrato i
piu alti tassi di infortuni causati dalla violenza sul posto di lavoro e i lavoratori appartenenti
a tale categoria hanno una probabilita cinque volte maggiore di subire un infortunio da
violenza rispetto agli altri lavoratori. La maggior parte dei partecipanti ai diversi studi e
concorde nel riportare di aver subito un tipo di aggressione violenta nel corso degli ultimi
12 mesi rilevati (Chakraborty et al,, 2022). Una revisione sistemica e meta-analisi (Azami et
al, 2018) mette in evidenza che la prevalenza dell'abuso verbale nei dipartimenti di

emergenza nei confronti degli infermieri e dell'89.7% mentre per la violenza fisica del 21%.

Coniil Decreto del 27 Maggio 2022 il Ministero della Salute ha indetto la giornata nazionale
di educazione e prevenzione contro la violenza nei confronti degli operatori sanitari e
socio-sanitari per il giorno 12 marzo di ogni anno.

I112 marzo e anche la giornata europea di sensibilizzazione contro la violenza nei confronti
dei medici e degli operatori sanitari (Consiglio degli ordini dei medici europei — CEQM).
L'evento si propone di sensibilizzare rispetto all'importanza delle ricadute negative di tale
fenomeno perché, come dimostrato da numerosi studi la violenza contro gli operatori
sanitari danneggia la loro capacita professionale, riduce lefficienza della struttura
sanitaria e la qualita dell'assistenza. La societa intera e coinvolta nelle ricadute negative
del fenomeno della violenza perché rischia di ricevere servizi peggiori con costi sanitari piv
elevati.

OBIETTIVO
Sensibilizzare e promuovere alla consapevolezza del fenomeno e delle sue ricadute
negative.

14.00 - 14.20

Apertura dei lavori e saluto augurale

Introduzione

Direzione Strategica

Guttadauro Renzo, Direttore Medico P.0 Garbagnate Mil.se e Responsabile SC
Qualita e Risk Management

Moderatore: Antonio Pignatto
14.20-15.00
Il punto di vista degli Ordini/Collegi che hanno confermato
il loro patrocinio all’'evento e testimonial esterni
Zocchi Maria Teresa

15.00 - 15.20
Lesperienza internazionale
Cattaneo Chiara

15.20-15.40
L'esperienza locale
Putignano Louis

15.40 -16.00
Il punto di vista dello psicologo
Ripa Paola

16.00 - 16.20
Il punto di vista legale
Cucino Francesca

16.20 - 16.40
Question time

16.40 - 17.40
Tavola rotonda con tutti relatori

17.40 - 18.00
Question time e test di apprendimento
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